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چیکده 
زمینه و بستر شهری و تغییرات مربوط به آن، از جمل ةعوامل مؤثر بر دل‌بستگی مکانی استک ه خود می‌تواند بر ویژگی‌های 
مختلف فردی و اجتماعی از جمله روابط و احساس افراد تأثیرگذار باشد. با توجه به نحو ةتأثیرگذاری تغییرات محیطی و 
دل‌بستگی مکانی بری کدیگر، نحو ةدر کتغییرات محیطی توسطک اربران با توجه به میزان دل‌بستگی مکانی آن‌ها به محیط 
متفاوت است؛ نحو ةادراک، پیامدها و پاسخ‌های متفاوتی را از سویک اربران به‌همراه دارد. در ارتباط با نحو ةادرا کتغییرات 
محیطیِ متناسب با دل‌بستگی مکانی، پژوهش‌هایک می صورت گرفته است. در بیشتر پژوهش‌ها به رابطة‌ دل‌بستگی مکانی و 
نحو ةادرا کتغییرات توجه نشده و پژوهش‌های مذکور، بیشتر از این‌که در پی تدوین روابط علت و معلول باشند، جنب ةتوصیفی 
داشته و تنها به شخص و ویژگی‌های او توجهک رده‌اند. پژوهش حاضر به‌‌دنبال شناسایی نحو ةادراک، تفسیر، ارزیابی و پاسخ 
شهروندان به تغییرات مختلف محیط به‌خصوصک البدی، متناسب با دل‌بستگی مکانی افراد است. این مطالعه با استفاده از 
روش‌های تحلیل محتوا و نظر ةیزمینه‌ای و با استراتژی استقرایی و استفهامی انجام شده و هدف، آن است تا باک شف مفاهیم 
و مقوله‌ها و ارتباط میان آن‌ها، مدلی مرتبط با نحوه ادرا کتغییرات محیطی و پاسخ به آن‌ها براساس دل‌بستگی مکانی، با 
بررسی در ساکنان محلات دریان‌نو و مرزداران شرقی واقع در منطق ة2 شهرداری تهران به ‌دست ‌آید. در نهایت، براساس نحو ة
ادراک کاربران مشخص شدک ه دل‌بستگی مکانی ناشی از تغییراتک البدی شهری دارای ابعادی شامل: محرک‌های غیرکالبدی، 
نوع تغییراتک البدی و میزان سرعت و وسعت آن، پاسخ‌های روانی )احساسات و انگیزه‌های روانی( و پاسخ‌های عملی است 
که در قالب زمان و مکانِ مشخص شکل می‌گیرند. براساس نتایج، پاسخ به تغییرات را می‌توان در قالب دو دست ةماندن )با 
ارتباط مؤثر وی ا غیرمؤثر با محیط زندگی( وی ا نقل‌مکان )جابه‌جایی( با اقدام‌های متفاوتک البدی تا رفتاری، تعریف نمود. 

کلیدواژگان: تغییراتک البدی، دل‌بستگی مکانی، ادراک، پاسخ محیطی، محله.

نحوة ادراک و پاسخ کاربران به تغییرات کالبدی شهری با توجه به دل‌بستگی 
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مقدمه 

تغییرات1 قابل توجه و مشخصیک ه در طول سال‌ها و در 
مکان‌های مختلف محیط شهری رخ می‌دهند، نشأت‌گرفته 
از فرایند‌های دگرگونی2 و انتقال3 به ساختارها، دوران وی ا 
گرش‌های جدید هستند. در جهانیک ه به‌سرعت درحال  ن
شهری شدن با تغییرات و جابه‌جایی‌هایی در سطح جهانی 
است، دل‌بستگی مکانی کی عامل مهم در رابطه با تغییرات 
 (Dandy et al., محیط و ماندن و نقل‌مکان انسان‌هاست

.2019: 616-617)
تغییرات شهری و دل‌بستگی مکانی هر دو مفهومی پویا، 
یچیده، درحال رشد و متناسب با زمانِ متغیر می‌باشند.  پ
درصورتی‌که اگر تغییرات شهری با احساس، نیازها و انگیزه‌های 
روانی وی ا به‌صورتک لی با شرایط ادراکی و مکانیک اربران و 
ساکنان هم‌خوانی نداشته باشد، می‌تواند منجر به مشکلات 
جتماعی و از بین رفتن هویت مکان، هویت مکانی و در  ا
نهایت تر کمکان شود. لذا مشخص ‌شدن شیوه‌های در ک
افراد، متناسب با تغییرات شهری درراستای ایجاد و افزایش 
دل‌بستگی مکانی و از آن ره، پی بردن به رابط ةبین تغییرات 
کالبدی شهری و دل‌بستگی مکانی، موضوعی ضروری و قابل 
توجه می‌باشد. در مطالعاتیک ه تاکنون در این زمینه صورت 
گرفته، بررسی انواع تغییرات در شهر وی ا محله و نحوه اثرگذاری 
عوامل بیان‌شده بر دل‌بستگی مکانی مورد توجه قرار نگرفته 
است. درصورت بررسی چنین جوانبی از تغییرات محیطی، 
شاید بتوان برای پرسش‌هاییک ه در ادامه طرح می‌شوند، 
پاسخ واضح‌تری پیداک رد: تغییراتک البدی شهری چگونه بر 
دل‌بستگی مکانی ساکنان محلات تأثیر می‌گذارند وی ا پاسخ به 
این موضوعک ه ساکنان محلات چگونه کی مکان تغییری افته 
را در کمی‌کنند؟ وی ا ابعاد و جنبه‌های شکل‌دهنده تغییرات 
کالبدی مؤثر بر دل‌بستگی مکانی ساکنان محلات چیست؟ 
پی بردن به لزوم تغییرات مختلف شهری و فرایندهای 
گوناگون آن و هم‌چنین پی بردن به عوامل مؤثر بر نحو ةادرا ک
و در پی آن پاسخ‌های گوناگون به تغییرات محیطی به‌منظورِ 
تطابق تغییرات با شرایط ادراکی و مکانی افراد، و در نتیجه 
بهبود روابط میان انسان-انسان و انسان- مکان به‌خصوص 
در موضوع دل‌بستگی مکانی، امری ضروری به ‌نظر می‌رسد. 
نابراین در این پژوهش، تلاش شده با تبیین روابط میان  ب
مفاهیم مطرح‌شده، بتوان روند و فرایند مشخص‌تری را در 
نحو ةادرا کتغییراتک البدی متناسب با دل‌بستگی مکانی 
)به‌منظور تأثیرگذاری مؤثرتر بر انسان‌ها( در ساکنان محلات 
دریان‌نو و مرزداران‌شرقی واقع در منطقة2 شهرداری تهران 

به‌عنوان محلاتی با تغییراتک البدی با سرعت و وسعت زیاد، 
ارائه نمود. 

پیشینه پژوهش 

به‌منظور آشکار شدن هرچه بهتر رابط ةادرا کتغییرات 
محیطی و دل‌بستگی مکانی، در این بخش از پژوهش پیشین ة

مطالعات انجام‌شده در این حوزه ارائه می‌شود:
ر رابطه با تجربه و پیوندهای عاطفی فرد با مکان و  د
انعکاس آن‌ها در پژوهش‌های اخیر می‌توان تمایل به پژوهش 
 (Manzo & Devine-Wright, 2014; را مشاهده نمود
 Raymond, Brown, & Weber, 2010; Scannell &
(Gifford, 2010. تغییرات در محیط‌های شهری چالش‌هایی را 
برای رفاه ساکنین و پیوندهای عاطفی افراد به مکان‌ها به‌همراه 
دارند (Von Wirth et al., 2016: 67). هم‌چنین از دید برخی 
از پژوهشگران، تغییرات محیطی می‌تواند، قابلیت زندگی را 
ارتقاء وی اک اهش دهد و تأثیر مثبتی ا منفی بر دل‌بستگی 

 .(Tschakert et al., 2017: 4) مکانی به ‌وجود آورد
"دیواین رایت"، بیان می‌کندک ه دل‌بستگی مکانی می‌تواند 
رابط ةمثبتی با پشتیبانی و حمایت از کی پروژه شهری داشته 
باشد. موضوع مذکور زمانی مطرح می‌شودک ه پروژه در ارتقای 
مکان مؤثر باشد )2009: 434(. همچنین، در مطالعه‌ایک ه 
او بر روی فن‌آوری‌های انرژی تجدید‌پذیر در ایرلند شمالی 
)۲۰۱۱( داشت، نشان دادک ه ارتباط معناداری بین دل‌بستگی 
مکانی و پذیرش تغییر )نصب مبدل انرژی( از سوی ساکنین 

  .(Devine-Wright, 2011) وجود دارد
"مانزو" )۲۰۱۴(، به بیان اثرات منفیِ شرایط محرومیت 
بر دل‌بستگی مکانی پرداخته است. ازنظر وی، فقر، خفت، 
آوارگی و جابه‌جایی در مکان‌های مسکونی‌ اجتماعی، عوامل 
سترس‌زا و دارای فشارهای قابل توجه دل‌بستگی مکانی  ا

ساکنان را تحت‌تأثیر قرار می‌دهد.
در دو مطالع ةتجربی بر روی ادرا کتغییر چشم‌انداز در 
سوئیس دریافته شد »که این تغییرِ چشم‌انداز نیستک ه 
به‌عنوان خوبی ا بد ارزیابی شده است، بلکه تغییر )مربوط( 
در معنای عناصر چشم‌انداز استک ه منجر به ارزیابی‌های 
مثبتی ا منفی می‌شود« (Hunziker et al., 2008). ازاین‌رو، 
افته‌های آن‌ها نشان می‌دهدک ه دل‌بستگی مکانی، کی  ی
واسط ةمهم بین تغییرات محیطی و ارزیابی‌های انسانی از 
توسعه چشم‌انداز است. بااین‌حال، تمرکز این مطالعه تنها بر 
مناطقک وهستانی است. مطالعه‌ای در مورد اینکه تغییرات 
سریع در محیط شهریِ ساخته‌شده تا چه حد دل‌بستگی 
 (Von مکانی ساکنان را تحت‌تأثیر قرار می‌دهند، وجود ندارد
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(Wirth et al., 2016: 69. روش‌هاییک ه افراد تغییرات در 
محیط‌های شهریِ خود را در کمی‌کنند، مسئلک ةلیدی 
در این مطالعات است (Ibid). به ‌نظر می‌رسد مردم نسبت 
ه تغییراتیک ه تداوم و احساس تمایزک سب‌شده از کی  ب
این  کان را تهدید می‌کنند، نگرش‌های منفی دارندک ه  م
1موضوع منجر به تلاش برای از بین بردن تهدید خواهد شد

.(Anton & Lawrence, 2016: 145-146) 
"فون‌ورث و همکاران" با بررسی رابطه بین ویژگی‌های 
مکانی و بعد فردی با توجه به تغییرات مکان و تأثیر آن‌ها بر 
دل‌بستگی مکانی در طول زمان می‌پردازند. نتایج پژوهش 
نشان می‌دهدیک فیت و سرعت تغییرات در‌کشده شهری رابط ة
قابل توجهی با دل‌بستگی مکانی ساکنین دارند )2016: 68(.
براساس مطالب بیان‌شده، در بررسی رابط ةتغییرات محیطی 
و دل‌بستگی مکانی، تغییراتی ا به‌صورت کی موضوعک لی، در 
مقیاس شهر، وی ا به‌صورت کی پروژه ازپیش‌برنامه‌ریزی‌شده، 
در کی محدود ةمشخص در اطراف سایت پروژه، مطالعه 
شده‌اندک ه نتایج آن‌ها را می‌توان به‌صورت تصویر1 نشان داد.
در پژوهش‌های ذکرشده تأیکدی ویژه بر تغییرات خاص 
کالبدی، پیامدها و چگونگی ادرا کآن‌هاک ه منجر به ایجاد 
تغییرات در ابعاد مختلف مکانی در مقیاس محله می‌شوند، 
نشده است. در کتغییرات شهری، در شهری مثل تهران، 
که سرعت تغییرات در مقیاس محلات، به‌عنوان مقیاسی 
ابتدایی در شکل‌گیری رابطه انسان با انسان و انسان با مکان، 
بسیار بالاست، از اهمیتی دوچندان برخوردار می‌باشد؛ زیرا 
عدم تناسب سرعت تغییرات با مدت‌زمانِ انطباق آن، منجر 
ه اختلال در روابط انسان با مکان وک اهش وی ا افزایش  ب
دل‌بستگی مکانی می‌شود. لذا پژوهش حاضر در نظر داردک ه 
به بررسی انواع تغییرات به‌وجودآمده، چگونگی ادرا کآن‌ها 
توسط ساکنان و چگونگی ارتباط تغییراتک البدی محیطی 
با دل‌بستگی مکانی در مقیاس محله‌های مرزداران شرقی و 

دریان‌نو بپردازد.
با ‌توجه به اهمیت تأثیر تغییرات محیطی به‌عنوان پدیده 
بیرون از فرد بر دل‌بستگیِ مکانی، پژوهشیک ه به‌صورت نظری 
)با توجه به داده‌های دردسترس( به ارائه‌ نحو ةارتباط ادرا ک
تغییرات محیطی با دل‌بستگی مکانی و در پی آن پاسخ به 
تغییرات بپردازد، وجود ندارد. علاوه‌بر موضوع مذکور در بیشتر 
پژوهش‌های مرتبط با دل‌بستگی مکانی، از روشیک مّی برای 
سنجش آن متناسب با عوامل مؤثر بر دل‌بستگی )به‌خصوص 
عوامل فردی( استفاده شده است. در حالت مذکور تنها به 
میزان تأثیر عوامل مؤثر بر دل‌بستگی مکانی پی برده شده و 
به تعریف مؤلفه‌های جدید و بسط نظریه دل‌بستگی مکانی 

توجه نشده است. در پژوهش حاضر، سعی بر استفاده از روش 
یکفی وک شف مدل ارتقایی برای دل‌بستگی مکانی از منظر 
رابطه تغییراتک البدی با دل‌بستگی مکانی است. لذا نوآوری 
این پژوهش تریکب مبانی نظری موجود با واقعیات زندگی 
شهری، توصیف و تبیین جنبه‌هایک البدی و غیرکالبدی 
پنهان در نظریه دل‌بستگی مکانی از منظر تغییراتک البدی 
شهری )بسط نظر ةیدل‌بستگی مکانی( و بدیع و تازه بودن 
بتواند ضمن بررسی نظرات مختلف  وضوع آن استک ه  م
نظریه‌پردازان در ارتباط با تغییرات شهری و دل‌بستگی مکانی 
و همچنین عوامل تأثیرگذار بر ایجاد آن‌ها، به بررسی ارتباط 
تغییراتک البدی محیطی با چگونگی ایجاد، افزایش وک اهش 
دل‌بستگی مکانی و چگونگی در کتغییرات توسط ساکنان، 
در مورد پژوهی‌ها )افراد‌ ساکن محله‌های مرزداران شرقی و 

دریان‌نو( بپردازد.

روش پژوهش 

در بخش مرور مبانی نظری، مبانیِ مرتبط با موضوعات 
مربوط به تغییرات شهری و دل‌بستگی مکانی به روش اسنادی 
جمع‌آوری شده‌اند. به‌منظور بررسی ارتباط میان دو عرص ة
مفهومی پژوهش )تغییرات و دل‌بستگی مکانی( و برهمکُ‌نش 
آن‌ها، از روش‌ تحلیل محتواییک فی استفاده شده است. 
تحلیل محتوا، روشی تحلیلی برای رسیدن به نتایج معتبر 
و قابل تکرار از داده‌های استخراج‌شده از متن است )رایف و 
همکاران، 2005(. به‌منظور تحلیلی افته‌هاییک فیِ مربوط به 
تغییرات شهری و دل‌بستگی مکانی و رابط ةادرا کتغییرات 
شهری با دل‌بستگی مکانی از تحلیل محتوای اکتشافی استفاده 
شده است. استراتژی پژوهش توأمان استقرایی و استفهامی 
است. به این معناک ه محققان با بررسی دو حوز ةنظری و با 

تصویر 1. نتایج مطالعات تغییرات محیطی و دل‌بستگی مکانی )نگارندگان(
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وام‌گیری از متون و همچنین نگاه تحلیلیک ارشناس‌محور، 
سعی در تدوین چارچوب مفهومی دارند. پژوهش استفهامی 
به‌دنبال معانی، تفسیرها، انگیزش‌ها و مقاصد جدید می‌باشد 

)بلیکی، 2000(. 
رای بخش مطالعات میدانی، گونه‌ای از روش پژوهش  ب
یکفی، به ‌نام نظر ةیزمینه‌ای )استراوس وک ربین، 1990: 34(، 
نتخاب شده ‌است. نظریه زمینه‌ای مورد استفاده براساس  ا
مدل "استراوس وک ربین" است. منظور از نظریه زمینه‌ای، 
آن نظریه‌ای استک ه مستقیماً از داده‌هایی استخراج شدهک ه 
در جریان پژوهش به‌صورت منظم گرد آمده و تحلیل شده‌اند 
)همان(. به‌طورک لی نظر ةیزمینه‌ای را می‌توان فرایند ساخت 
نظریه‌ای مدون دانست كه ازطريق گردآور ىمنظم و تحليل 
استقراي ىداده‌ها، صورت مى‌گيرد )منصوریان، 1386(. در 
پژوهش حاضر با توجه به نظر ةیزمینه‌ای پس از جمع‌آوری 
داده‌ها، فرایند تحلیل برای هرکدام از مصاحبه‌ها به‌صورت 
جداگانه صورت گرفته ‌است. در‌ روش نظر ةیزمینه‌ای، به‌منظور 
کشف مفاهیم و رابطه‌ها در داده‌های خام، و سازمان‌دادن آن‌ها 
در قالب کی طرح توضیحی نظری، تفسیر انجام می‌شود. در 
این پژوهش، روش مذکور به ‌این دلیل به ‌‌کار گرفته ‌شده‌ک ه 
بتوان در جریان داد‌وستد پرسش‌ها و پاسخ‌ها، به نوع نگاه و 
چارچوب‌های ذهنی شهروندان محله‌های منتخب این پژوهش 
شامل: دریان‌نو و مرزداران شرقی واقع در منطق ة2 شهرداری 
تهران، در ارتباط با نحو ةتأثیر تغییراتک البدی متناسب با 
دل‌بستگی مکانی دستی افت. دو محل ةانتخاب‌شده در این، 
از محلاتی منطقه هستندک ه بیشترین تغییراتک البدی در 
آن‌ها رخ داده است. برای مشخص شدن دو محله با بیشترین 
میزان تغییراتک البدی، ابتدا میزان تغییراتک البدی براساس 
شاخص‌های ازپیش‌تعیین‌شده در مناطق مختلف شهر تهران 
سنجیده شد و منطق ة2 با بیشترین تغییراتک البدی، مشخص 
شد. سپس در این منطقه به شناسایی دو محله با بیشترین 

تغییراتک البدی پرداخته شد.
این منطقه‌، دارای سه نوع بافتک البدی متفاوت: بافت 
رگانکی، بافت میانی و بافت شطرنجی است؛ک ه می‌تواند  ا
نوع بیشتری از تغییراتک البدی را در بر داشته ‌‌باشد. از  ت
طرف دیگر، محدوده مذکور شامل اقشار گوناگون و متنوع 
قتصادی- اجتماعی استک ه می‌توانند تنوع بسیاری در  ا
تغییراتک البدی به‌وجود بیاورند. محل ةدریان‌نو در این منطقه، 
دارای بافت‌های شطرنجی نامنظم و ارگان کیو محله مرزداران 
شرقی دارای بافت شطرنجی نامنظم و منظم است. بر این 
اساس، مطالعات زمینه‌ای در دو محل ةمذکور و با مشارکت 
27 نفر از ساکنان )15نفر از محله دریان‌نو و 12 نفر از محله 

مرزداران شرقی( صورت گرفته است )کفایتِ تعداد مصاحبه‌ها 
با تکراری‌شدن مفاهیم مورد اشاره‌ی مصاحبه‌شوندگان پدیدار 
می‌شود؛ و اشباع نظری در این مقاله با مصاحبه با 27 نفر، 
به وقوع پیوست(. مصاحبه‌شوندگان از میانک سانی انتخاب 
شده‌اندک ه حداقل ده تا 15سال در آنجا زندگیک رده تا 
ه‌اندازک ةافی با محیط زندگی خود ارتباط برقرارک رده و  ب
احساس دل‌بستگی به آن داشته باشند؛ همچنین توجه شده 
استک ه مصاحبه‌شوندگان، دانش‌آموخته رشته‌های معماری 
و شهرسازی نباشند تا براساس معلومات دانشگاهی و نظری 

به سؤالات پاسخ ندهند.
مصاحبه با کی سؤال باز و با مضمون: "محله خودتان را 
توضیح دهید، شرح دهید و بگویید چگونه است؟"، آغاز شده‌ 
است. این پرسش ابتدایی، مشخص می‌کندک ه مصاحبه‌شونده، 
در جریان زندگی در محل ةخود، تجربه‌ای از در کتغییرات 
کالبدی شهری و تأثیر آن‌ها بر دل‌بستگی مکانی داشته ‌است 
یا خیر. در ادامه و در طول مصاحبه و به فراخور دیدگاه‌ها و 
موارد طرح‌شده در هر مصاحبه، پرسش‌های دیگری، مختص 
محتوای آن مصاحبه، ولی در قالب مسائلیک ه در پژوهش 
دنبال می‌شود، مطرح شده ‌است. سپس متن همه مصاحبه‌ها 
به نگارش در آمده‌، و به‌‌وسیلهک دگذار ىباز، بخش‌هایی از 
متن، كه متناسب با پرسش‌ها ىپژوهش معنادار بوده‌اند، به 
شيوه‌های مختلفِ سطربه‌سطر، پاراگراف ىوک ل متن مورد 
تحليل قرارگرفتند و مفاهیم نظری آن‌ها استخراج شدند. پس 
از آن، مفاهيم به‌دست‌‌آمده براساس شباهت‌ها و تفاوت‌ها ى
محتواي ىدسته‌بند ىشدند. در ادامه و در روندک دگذاری 
محورى، مفاهیم دسته‌بندی‌شده، در نقش واحدهای معنا، 
مقوله‌ها‌ی فرعی و اصلی، بای کدیگر مرتبط شدند و هر کی
جایگاه خود را پیداک ردند. لازم به ذکر است در پژوهش 
حاضر، از تکنکی‌های مقایسه مستمر،ک نترل عضو، ممیز 
خارجی و مروری ا بازخورد همتایان برای اعتبارسنجی پژوهش 
استفاده شده است. علاوه‌بر موضوع مذکور با انتخاب دو محله 
)دریان‌نو و مرزداران شرقی( و مقایسه میان آن‌هاک ه تغییرات 
کالبدی با سرعت و وسعت مشابه، در آن‌ها اتفاق افتاده، سعی 
شده است مقوله‌های علیّ، تعاملی و پیامدی دقیق و مناسب 

تعریف و آشکار شوند.

مبانی نظری

تغییرات محیط شهری
غییرات محیطی، فراهمک ردن راه‌حلی برای پاسخ به  ت
  (Vonمشکلات اقتصادی، فیزیکی، اجتماعی و سیاسی است
(Wirth et al., 2016: 69. کی تعبیرِ نسبتاً متأخر از تغییرات 
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محیطی، در ارتباط با منفعت مردم از تغییرات محیطی است 
(Dandy et al., 2019: 616). این منافع را می‌توان به‌عنوان 
کوسیستم فراهم‌کننده منابع دانست همچون غذا، آب و  ا
مواردی ازاین‌دستک ه برای محافظت و ارتقای زندگی، محیط 
را حفظ می‌کنند و نظم می‌بخشند و عناصر قابلیت زندگی 
را فراهم می‌کنندک ه ازلحاظ فرهنگی ضروری، ارزشمندی ا 
مهم هستند (Schröter et al., 2014: 515-516). ماهیت 
تغییرات محیط شهری پویا بوده و تغییرات در فضا از محلی 
به منطقه‌ای و سپس به جهانی و با گذشت ماه‌ها به هزاره‌ها 
و به‌لحاظ مسافتی از‌کی متر تا ده‌ها هزاریکلومتر را در بر 
می‌گیرد (Gunderson and Holling, 2002: 21). تغییرات 
محیطی می‌توانند، در مقیاس‌های متنوع؛ از کی اتاق تا کی 
منطقه و در بافت‌های مختلف؛ از محلات و مناطق شهری و 
 (Zube & Sell, روستایی تا زمین‌های بیابانی را شامل شوند
(162 :1986. بنابراین پویایی در مقیاس تغییرات وجود دارد. 
به‌طوری‌ک ه کی تغییر می‌تواند ابتدا درک وچک‌ترین مقیاس 
شهری )محله( صورت پذیرد و سپس در مقیاس شهر،ک شور 
و جهان گسترشی ابد وی ا برعکس، ابتدا در مقیاس جهانی 

پدیدار گردد و سپس، در مقیاس محلی رخ دهد.

اهداف و انواع تغییرات محیطی
هدف از تغییرات شهری در نهایت حل مشکلات شهری 
 (Von Wirth et al., 2016: در ابعاد مختلف مکانی می‌باشد
(70-69. علاوه‌بر مورد مذکور حفظ محیط، ایجاد نظم و 
شرایط قابل پذیرش برای زندگی را می‌توان به‌عنوان هدف 
 .(Schröter et al., 2014: 516) تغییرات محیطی مطرح نمود
تغییرات به‌طورک لیی ا به‌وسیله انسان انجام می‌شود )مصنوع 
 (Sell & Zube, 1986; Thorns, 2002; )یا انسان‌ساخت
(Lai and kreuter, 2012: 321 مانند: تغییر و تحولات 
 (Sell & Zube, محله‌ای، تحرک، جابجایی و رشد شهری
(35 :1986 و هم‌چنین افزایش اندازه، تراکم و ناهمگونی در 
 (Thorns, 2002& Lai and kreuter, ایجاد ساختمان ها
2، وی ا به‌صورت طبیعی اتفاق می‌افتد  012: 320-321)
(Sell & Zube, 1986: 33). تغییرات محیطی، به‌شکل 
اختلالات رخ می‌دهند،ی ا به‌صورت ناگهانی مانند حوادث 
طبیعی مثل آتش‌‌سوزی، سیل، زلزله و فوران آتش‌فشانی، 
یا به‌شکل تدریجی مثل افزایش شوریِ آبراهه‌ها، فرسایش 
خاک، از دست رفتن تنوع زیستی، و تخریب زمین و آب 
(Bronen et al., 2009). برخی از این اختلالات در مقیاس 
جهانی هستند و ممکن است اثرات تریکبی مانند تغییرات 
 .(Dandy et al., 2019: 615) اقلیمی را هم داشته باشند

پس تغییرات می‌توانند عامدانهی ا غیرعامدانه و در دسته‌بندی 
دیگری ارادیی ا غیرارادی باشند (Lynch, 1972). علاوه‌بر 
موارد بیان‌شده تغییرات می‌توانند آهسته، متوسط و سریع 
(Wegener et al., 1986: 178) وی ا بلندمدت، میان‌مدت 
وک وتاه‌مدت باشند (Snickars et al, 1982). خلاصه آن‌که 
محیط شهرها تحت‌تأثیر عواملی چون نیروهای اقتصادی و مالی، 
نیروهای سیاسی و مدیریتی، نیروهای اجتماعی و فرهنگی 
 (Sell & Zube, 1986; Roberts, 2000; Thorns, 2002;
 Bettencourt & West, 2010; Egercioglu, 2016; Von
 (Thorns, و شرایط زیست‌محیطی Wirth et al., 2016)
(Bettencourt & West, 2010 ;2002، دچار تغییرات 

محیطی مطرح‌شده می‌شوند. 

پاسخ کاربران به تغییرات محیطی 
پاسخ انسان‌ها به تغییرات، می‌تواند انواع مختلف فیزیکی 
 .(Zube & Sell, 1986: 164) ا رفتاری را در بر گیرد ت
“گرتی" )1981( تأیکد می‌کند بر اهمیت عملیک ه در پاسخ 
به تغییرات محیطی صورت می‌گیرد، اینک‌ه مردم در بخشی 
از زندگی دست به اقدامی می‌زنندک ه احساسک نترل بر آن 
دارند. از نظر او این عمل وی ا اقدام، نه مستقیماً در محیط 
اجتماعی و فیزیکی، بلکه اغلب در خود فرد صورت می‌گیرد. 
اینک‌ه چنین اقداماتی به چه روشی اثبات می‌شوند و چگونه 
بر پیشرفت خود فرد اثر می‌گذارند، چندان مشخص نیست. 
مردم می‌توانند با مقاومت، سازگاری، پذیرش، وی ا احتمالاً 
ترویج فعالانه تغییریک ه درک کرده‌اند، پاسخ ‌دهند. پاسخ‌ها 
را می‌توان در ساده‌ترین حالت، به این ‌صورت دسته‌بندیک رد: 
مقاومت در برابر تغییر و تلاش برای از بین بردن آن وی ا ایجاد 
تغییرات اساسی و سازگارسازی هرچه بیشتر آن با ساختار ارزشی 
شخص؛ پذیرش تغییرک البدی بدون تغییر در رفتار شخصی 
یا محیط شخصی؛ سازگاری با تغییر با ایجاد تغییر در رفتار 
شخصیی ا محیط شخصی برای جلوگیریی اک اهش جنبه‌های 
اراحت‌کننده‌تر تغییر: قطع ارتباط با تغییر، با نقل‌مکان و  ن
دور شدن از آن )و مواجهه با نوع دیگری از تغییر(؛ و احتمالاً 
 (Zube & Sell, 1986: در برخی موارد، انکار وجود تغییر
(164. مجموعه‌های پاسخ به تغییر شهری به‌عنوان مقاومت، 
پذیرش، چشم‌پوشی، تطبیق، ارتقای مزایا، تغییر مکان فردی 
 (Dandy et جابجایی و مهاجرت ،(Zube et al., 1989)
(al., 2019: 618، مقاومت در برابر تغییر، ایجادِ دوباره معانی 
 (Anton&Lawrence, مکان و مخالفت با منافع قدرتمند
 (150-148 :2016 طبقه‌بندی شده‌اند. در نگاهی دیگر انواع 
مختلف پاسخ به نوسانات عاطفی در برابر تغییرات به‌صورت 
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شوک، عدم پذیرش، خشم، چانه‌زنی، افسردگی، آزمایش و 
 (Inalhan & Finch, 2004: پذیرش دسته‌بندی شده‌اند

 .120-125)

عوامل مؤثر بر ادراک فرد از تغییرات محیط شهری
در کروابط پویا بین آنچه در محیط قرار دارد، خودِ محیط 
و پیامدهای واقعیِ تغییر، بدون آگاهی از فرایندهای ادرا ک
و پاسخ انسان نسبت به تغییرات ممکن نیست. این به‌ویژه 
هنگام بررسی تغییرات صحت دارد، چراکه بدیهی استک ه 
ماهیت و اهمیت آن بر مبنای سوژ ةدرحال تغییر و همچنین 
 (Sell & Zube, 1986: توانایی فرد برای مقابله با آن است
(34. ادرا کو تفسیر تغییر، با آگاهی فرد از اختلال احتمالی 
(Clarke et al., 2018: 82) و دیدگاه او نسبت به فرایندها 
  (Schlosberg etو نتایج مربوط به آن اختلال، مرتبط است‌
(al., 2017.  در کاز تغییر، تقریباً همیشه دارای مشخص ة
احساسی است و در امتداد مجموعه‌ای از تسلسل قرار می‌گیرد 
ازجمله: خوب و بد، مهم و بی‌اهمیت، و سودمند و پرهزینه. 
این ادرا کها به خود فرد، محله و جامعه مربوط می‌شوند و 
 (Zube & بر نحو ةپاسخ افراد به تغییرات تأثیر می گذارند

.Sell, 1986: 164)
در کتعابیر از تغییرِ مکان، در تعیین رابط ةبین مکان و 
 .(Devine-Wright, 2009) پذیرش آن اهمیت بسیاری دارد
دید انسان ها نسبت به مفهوم درک، کی دید تبادلی استک ه 
واحد تحلیل در آن، فرد در محیط است. درک، کی عملكرد 
 (Zube & Sell, 1986: از تبادلات انسان و محیط است
(163. "زوبه و سل" )1986( کی مدل مفهومی از عناصر 
صلی را در روند در کو پاسخ به تغییرات محیطی ارائه  ا
می دهند )تصویر2(. از نظر آنان در ارتباط با مدل مفهومی 
رائه‌شده، اطلاعات مربوط به منابعی غیر از محیط اطراف  ا
می‌توانند بر ادراکات انسانی تأثیر بگذارد. رسانه‌های جمعی 
-رادیو، تلویزیون و مطبوعات- در این زمینه قابل توجه است 
و اولین عنصر مؤثر در این مدل، تغییر فیزیکی محیط است 
که حداقل دو جزء: نوع تغییر و متغیرهای میانجی، در آن 

.(Zube & Sell, 1986: 163) وجود دارد
ز نظر "زوبه و سل" )1986( محل تغییر، نوع تغییر،  ا
خصوصیات و ویژگی‌های فردی و همچنین متغیرهای میانجی 
مانند زمان، مقیاس و مکان بر در کی کفرد از تغییرات محیطی 
تأثیر گذاشته و منجر به پاسخ های رفتاری گوناگونی به تغییر 
می‌شوند. متغیرهای میانجی می‌توانند به‌عنوان عوامل مؤثر 
بر ادرا کفردی و گروهی در نظر گرفته شوند. زمان به‌واسط ة
سرعت، فاصله و جهت‌گیری، بر درکِ تغییر اثر می‌گذارد. 

سرعت تغییر ممکن است سرآغاز مهمی برای تنش باشد 
(Zube & Sell, 1986: 165).یک فیت و سرعت تغییرات 
از عوامل قابل توجه در ادرا کتغییرات شهری استک ه رابط ة
 (Von Wirth قابل توجهی با دل‌بستگی مکانی انسان‌ها دارند

 .et al., 2016: 69)
همان‌طور ‌که بیان شد، ویژگی‌های فردی بر ادرا کفرد از 
تغییرات محیطی تأثیرگذارند. خصوصیات فردی تحت‌تأثیر 
عوامل فرهنگی- اجتماعی چون وضعیت اجتماعی، جایگاه 
رد در چرخ ةزندگی و سب کزندگی می‌توانند تغییراتی  ف
ا در ادرا کو جابه‌جایی‌هایی را در زندگی افراد و مکان  ر
سکونت آنان متناسب با تغییر نیازها، خواسته‌ها و تحول در 
  (Clarkموقعیت اجتماعی و اقتصادی به همراه داشته باشند
 .& Huang, 2003 & Musterd et al., 2016: 227-230)
ازجمله عوامل مهم دیگر در ویژگی‌های فردی مؤثر بر ادرا ک
غییرات اجتماعی و فضایی تفاوت‌های سنی، درآمد افراد  ت
(Hochstenbach, 2018: 1-4)، حس فردی ازک نترل و 
 (Zube & Sell, 1986: هویت و در نهایت ارزش‌هاست
(167. هر تمرکزی بر ارزش‌ها در زمینه‌ی تغییرات، ابتدا نیاز 
دارد به تأیید و روشن‌سازیِ استفادة‌ اغلب از آن - تلفیقی از 
واژه‌های "ارزش‌ها" و "ارزش" )یا آنچه باارزش است(- برسد 

.(Tschakert et al., 2017: 1)
به‌طورک لی ویژگی‌های فردی و شرایط و عوامل مختلف 
زمانی و مکانی تأثیرگذارِ بر تغییرات، در نحو ةادرا کانسان‌ها 
از تغییرات محیط شهری نقش قابل توجه و بسزایی دارند. لذا 
با توجه به دیدگاه نظریه‌پردازان مختلف در این حوزه، عوامل 
مؤثر بر ادرا کفرد در موضوع مذکور را به‌صورت جدول1، 

می‌توان بیان نمود. 

 (Zube & Sell, تصویر2. مدل فرایند در کو پاسخ به تغییرات محیطی
1986: 163)
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و  امروزی  نیازهای  به  پاسخ  غییرات محیطی علاوه‌بر  ت
اصلاح فرایندهای موجود درصورتی‌که به عواملی چون: محیط 
تغییر، زمان، مقیاس و خصوصیات و ویژگی‌های افراد ساکن 
در محیط توجه نکنند، خود پیامدهای دیگری را می‌توانند 
به‌‌همراه داشته باشندک ه در نهایت، منجر به ایجاد مشکل 
دیگری می شوند. با توجه به مطالب بیان‌شده، فرایند تغییرات 
می‌تواند تبعات و پیامدهای مختلفی را با تأثیرات مثبت و 
منفی به‌همراه داشته باشد. به‌عبارتی تغییرات قابل توجه و 
خاص در محیط‌های شهری، می‌توانند چالش‌هایی را برای 
پیوندهای مؤثر افراد با مکان‌ها به‌خصوص دل‌بستگی مکانی 

.(Von Wirth et al., 2016: 67) ایجادک نند

تغییرات  از  آن  تأثیرپذیری  و  مکانی  دل‌بستگی  فهوم  م
شهری

دل‌بستگی مکانی براساس پژوهش‌های موجود، بریک فیت 
رابط ةانسان- مکان، انسان– انسان مؤثر است. واژة دل‌بستگی 
به مکان به تأثیر عاطفی کی مکان اشاره داردک ه افراد به‌لحاظ 
حسی به آن جذب می‌شوند. انسان‌ها می‌توانند به کی شیء، 
خانه، محله وی ا کی مکان خاص دل‌بسته شوند. دل‌بستگی 
مکانی تحت‌تأثیر معنا وی ا شناخت اینک‌ه کی مکان چیست، 
یا چه تصاویری را القا می‌کند، قرار می‌گیرد و از آن تأثیر 
می‌پذیرد (Dandy et al., 2019: 616). انسان‌ها ممکن است 
از میزان دل‌بستگی خود به مکان آشنای‌ خویش آگاه نباشند، 
تا وقتی‌ک ه ویژگی‌های ارزشمندِ فیزیکی،ک اربردی، اجتماعی، 
و فرهنگیِ مکان توسط عواملی مانند تغییرات محیطی تهدید 
 (Devine-Wright, 2009 ;  Brown&Perkins,  شوند
(1992. افرادیک ه در مکان‌های تهدیدشده زندگی می‌کنند، 

ممکن است دل‌بستگی مکانی قوی‌تری از خود نشان ‌دهند 
(Anton & Lawrence, 2016: 145). موضوع مذکور به این 
دلیل استک ه تهدیدِ به از دست دادن کی مکان وی ا تغییر آن، 
 (Proshansky دل‌بستگی به آن مکان را بهی اد مردم می‌اندازد
(et al., 1983: 87-90. افرادیک ه دل‌بستگی مکانی بیشتری 
دارند، مشارکت اجتماعی و سیاسی بیشتری در جوامع از خود 
نشان می‌دهند (Mesch & Manor, 1998: 504-506)،ک ه 
آن‌ها را در موقعیت‌های بهتری قرار می‌دهند تا اعتراضاتی بر 
ضد تغییراتیک ه جوامع‌شان را تهدید می‌کنند، ترتیب دهند 
و در آن شرکتک نند. همین‌طور، در جوامعی متشکل از افراد 
بسیار وابسته، احتمال همکاری بیشتری برای دستیابی به کی 
 (Anton & Lawrence, 2016: 145-146) نتیجه مطلوب
و برای محافظت از ویژگی‌های اجتماعی و فیزیکی محله‌های 
  (Mesch & Manor, 1998:محل سکونت‌شان وجود دارد
(506-504. بنابراین احتمال تغییر در ابعاد مختلف دل‌بستگی 
مکانی وجود دارد، زیرا افراد در مراحل مختلف زندگی پیشرفت 
وی ا عقب‌گرد می‌کنند و مکان‌هاییک ه به آن‌ها دل‌بسته هستند 
 (Proshansky et دست‌خوش تغییرات مختلفی می‌شوند

 .al., 1983 ; Brown&Perkins, 1992)
تمام تغییرات در مکان‌ها الزاماً نامطلوب نیستند. در واقع 
ممکن است با تغییراتیک ه به‌خوبی برنامه‌ریزی شده و به‌طور 
فعال پیگیری شده‌اند، دل‌بستگی مکانی برای حفظ تفاوت 
شخصیی ا جمعی، حس تداوم بین گذشته و حال، ارزیابی‌های 
مثبت خودی ا گروه و قابلیت در انجام فعالیت‌های مورد ‌نظر و 
 (Lai & یا برای رسیدن به اهداف زندگی روزمره تقویت شود
.kreuter, 2012: 321; Twigger-Ross & Uzzell, 1996)

Ittelson, 1978تجربه فرد

نوع تغییر، زمان، مقیاس، خصوصیات و ویژگی‌های فردی، حس فردی ازک نترل، هویت، 
Zube & Sell, 1986ارزش‌ها و رسانه‌های جمعی

Devine-Wright, 2009وسعت و سرعت تغییرات، سطح در کو آگاهی از تغییرات

,.Clark & Huang, 2003; Musterd et al ویژگی‌های فردی )وضعیت اجتماعی، جایگاه فرد در چرخه زندگی، سب کزندگی(
2016

Von Wirth et al., 2016یکفیت، ظرفیت و سرعت تغییرات

Tschakert et al., 2017ارزش‌های مربوط به سلامتی، ایمنی، تعلق، منزلت و خودشکوفایی

Hochstenbach, 2018ویژگی‌های فردی شامل: سن و درآمد

Clarke et al., 2018میزان آگاهی فرد

)نگارندگان(

جدول1. عوامل مؤثر بر ادرا کفرد از تغییرات محیطی



با 
ی 

هر
 ش

دی
الب

 ک
ات

ییر
 تغ

 به
ران

ارب
 ک

سخ
 پا

ک و
درا

ة ا
حو

ن
یط

مح
به 

ها 
آن‌

ی 
کان

ی م
تگ

بس
دل‌

به 
جه 

تو
1-

19
   

   
   

ي 
اش

ن ک
سي

ح

8

"پروشانسکی و همکاران" )1983( دل‌بستگی مکانی را 
به‌عنوان يك پديده پيچيده چند وجهي می‌دانند كه چند 
جنبه از اتصال مردم به مكان را ازجمله رفتار، عاطفه و شناخت 
در بر مي‌گيرد(Proshansky et al., 1983) . دل‌بستگی 
مکانی به‌عنوان رابطه نمادین شکل‌گرفته توسط مردم به کی 
فضا و مبنایی برای در کفردی ا گروه از محیط و رابطه با آن 
است (Low, 1992). دل‌بستگی مکانی به‌عنوان کی مفهوم 
یکپارچهک ه بر روابط عاطفی انسان با محیط تأیکد دارد و 
یا دل‌بستگی مکانی، میزان معنای داده‌شده به محیط‌های 
خاص است(Low & Altman, 1992) . "هيدالگو و هرناندز" 
)2001(،4 به ابهام و پیچیدگی خاصی در ارتباط با مفهوم 
دل‌بستگی مکانی اشارهک رده‌اند. دل‌بستگی مکانی مفهومی 
 Cross, 2015:( پویا، درحال رشد و متغیر در طول زمان است
(495-494. در ارتباط با دل‌بستگی مکانی تعاریف مختلف و 
متفاوتی ارائه شدهک ه این موضوع خود نشان‌دهند ةپیچیدگی 
این مفهوم است. به بیان دیگر، به‌دلیل تأثیرگذاری عوامل 
و عناصر بسیار بر شکل‌گیری و افزایش دل‌بستگی به مکان، 
ارائ ةتعریفی واحد و مشخص برای این مفهوم در بستر زمان 
 Von Wirth et al., 2016:( و مکان دشوار به ‌نظر می‌رسد
(68. علاوه‌بر موارد مطرح‌شدهی کی دیگر از موارد مهم انتقاد 
در مبحث دل‌بستگی مکانی، فقدان نظر ةیتوسعه در آن است 
(Manzo & Devine-Wright, 2014). درحال حاضر نخ 
اتصالیک ه نظریه‌پردازانِ دل‌بستگی مکانی را به‌‌هم متصل نگه 
می‌دارد، توافق در تعریف دل‌بستگی مکانی به‌عنوان "پیوند 
ا ارتباطی عاطفی بین افراد و مکان‌های مشخص" است  ی
(Hidalgo & Hernandez, 2001: 274-275). مفهوم 
دل‌بستگی اشاره به تمایل به حفظ نزدیکی به موردِ دل‌بستگی 
دارد (Ibid; Giuliani,2003). تحقیقات تجربی نشان داده 
استک ه دل‌بستگی مکانی اغلب، تعهد به کی مکان ارزشمند 
یا شرکت در رفتارهای محافظت از تغییرات مکان را افزایش 
 (Halpenny, 2010: 415; Walker & Ryan, می‌دهد
(2008. هدف از نزد کیماندن به کی مکانِ باارزشی ا اقدام 
به حفاظت از خصوصیات اصلی دل‌بستگی، از کی هویت بارز 
حمایت می‌کندک ه می‌تواند به‌عنوان بیانِ اجتماعیِ هویت در 
نظر گرفته شود(Breakwell, 1986) . هويت و دل‌بستگی 
داشتن ازاين‌رو مي‌توانند توليد شوند، ساخته شوند، شكل بگيرند 
و طي درگيري در اعمال و رفتاري كه افراد را به محوطه‌هايي 
ويژه وصل مي‌كند، حفظ گردند. در نهایت می‌توان بیان نمود 
که دل‌بستگی مكانی مي‌تواند به‌مثاب ةيك پيوند عاطفي كه 
مردم در ارتباط با يك مكان آن را توسعه مي‌دهند؛ جائي‌كه 
ترجيح مي‌دهند، باقي بمانند و يا جائي‌که احساس مي‌كنند، 

 (Hernandez & ايمن‌تر و راحت‌تر هستند، تعريف می‌شود
.et al., 2007; Knez, 2005)

نقش دل‌بستگی مکانی در فرایند ادراک و پاسخ به تغییرات 
محیطی

از  حفاظتی  اقدامات  و  مکانی  دل‌بستگی  بین  ابطه  ر
برای  را  رایت" )2009(  "دیواین  اساس چارچوب  کان،  م
اسخ روان‌شناختی به تغییرات محیطی تشکیل می‌دهد.  پ
ین چارچوب شامل پنج مرحله است. مرحل ةاول، آگاهی  ا
از قریب‌الوقوع بودن تغییر محیطی است. پس از آگاهی از 
غییر، در مراحل دوم و سوم، ساکنان پیامدهای تغییر را  ت
تفسیر می‌کنند و مثبتی ا منفی بودن تغییر را می‌سنجند. 
افراد مختلف در کی مکانی کسان، احتمالاً بسته به دل‌بستگی 
مکانی در آن‌ها، ممکن است دیدگاه‌های متفاوتی در ارتباط 
با موضوع مذکور داشته باشند. افراد بسیار دل‌بسته، خود را 
بیشتر در جریان مسائل مربوط به مکان در ناح ةیمحلی قرار 
می‌دهند و اقداماتی علیه تغییراتیک ه به نظر آن‌ها منفی 
 (Devine-Wright, ست، ازسوی آن‌ها صورت می‌گیرد ا
(2009. درصورتیک‌ه ساکنین باور داشته باشند تغییرات 
هویت وی ا وابستگی مکانی آن‌ها را تهدید می‌کند، تغییرات 
پیشنهادی را منفی تلقی می‌کنند. به‌کارگیری نظر ةیفرایند 
هویت "بر‌کول" در این چارچوب، اذعان می‌کندک ه اگر کی 
تغییر پیشنهادی باعث تغییر احساسات خود-کارآمدی، تمایز 
از مناطق دیگر، تداوم در زمان و اعتماد به نفس در ساکنین 
شود، احتمال دارد ساکنین تغییر در محیط را منفی ارزیابی 
نند (Anton & Lawrence, 2016: 146). به همین  ک
ترتیب، اگر افراد احساسک نندک ه تغییر در کی مکان ممکن 
است باعث شود آن مکان دیگر پاسخ‌گوی نیازهای‌شان نباشد 
و در نتیجه وابستگی مکانی را در آن‌ها تهدید ‌کند، ممکن 
است آن را منفی ارزیابیک نند(Ibid: 146-147) . ازسوی 
دیگر، اگر تغییر در مکان به‌منزل ةداشتن پتانسیل ارتقای 
مکان تلقی شود، افرادِ به‌شدت دل‌بسته می‌توانند این تغییر 

 .(Devine-Wright, 2009) را مثبت ارزیابیک نند
مرحله چهارم این مدل تصمیم‌گیری در مورد چگونگی 
مقابله با تهدید استک ه شامل تفکر در مورد چگونگی پاسخ 
به تغییر در مکان است. مرحله پنجم تصمیم‌گیری در مورد 
این استک ه چه می‌توانک رد و چه اقدامی می‌شود انجام داد 
(Ibid). اگر این تغییر به‌عنوان تهدید تلقی شود و منفی ارزیابی 
شود، اقدام انتخاب‌شده ممکن استک اهش تهدید با تشویق 
جامعه به متحد شدن بای کدیگر برای مخالفت با تغییر ازطریق 
اعتراضات، دادخواست‌ها و نوشتن به نمایندگان محلی باشد. 
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افرادیک ه دل‌بستگی شدیدتری به مکان دارند، ممکن است 
 (Devine-Wright & بیشتر در رفتار اعتراضی شرکتک نند
(Howes, 2010. احتمال اعتراضک ردن افراد نیز به نگرش 
آن‌ها نسبت به چنین رفتارهایی، به آنچه فکر میک‌نند نزدیکان 
آن‌ها انجام می‌دهند و همچنین بهک نترل رفتار درک‌شد ةآن‌ها 
بستگی داشته و اگر این اقدام موفقیت‌آمیز باشد، احتمالاً باعث 
افزایش احساساتک ارآمدی جمعی و نیز دل‌بستگی بیشتر 
 (Anton & Lawrence, 2016: آن‌ها به محل خواهد شد
(147-146. پاسخ انسان‌ها به تغییرات محیطی می‌تواند در 
 (Zube & طیفی از تغییرات فیزیکی تا پاسخ رفتاری باشد
(Sell, 1986: 164-165ک ه در نهایت منجر به ماندن و 
 .(Clark et al., 2015) یا نقل‌مکان )جابه‌جایی( می‌شود

اختلال در مکان ممکن است شامل جابه‌جایی، تغییر فیزیکیِ 
چشم‌انداز، تغییر در نام‌های حقوقیی ا نمادین،ی ا تغییرات 
ادرا‌کشده/بالقوه باشدک ه اغلب عواقب اجتماعی و روانیِ منفی 
به دنبال دارد،ک ه بر دل‌بستگی مکانی و فرایندهای آن تأثیر 
 (Clarke et al., 2018: 82; Devine-Wright, می‌گذارد
(2013. افرادیک ه مشمول چنین فرایندهایی هستند ممکن 
است مکانیسم‌های مقابله را به‌منظورک اهش تهدیداتِ اختلال، 
 (Anton و محافظت از احساس دل‌بستگی‌شان به ‌کار گیرند
(Lawrence, 2016: 145 &. اکثریت مردم با هدف بهبود 
 (Kearns & Parkes, یکفیت محله خود نقل‌مکان می‌کنند
(Sharp, 2018: 3 ;2003 و در انتخاب محله ممکن است 
بسیار محدود و ناگزیر باشند )به‌عنوان مثال، درآمد شخصی 
و بازار مسکن(،ک ه به ‌همین دلیل بسیاری از جابجایی‌ها از 
نوع "افقی" هستند- جابجایی بین محله‌هایی با مشخصات 
 .(Sharp, 2018: 3) اجتماعی-اقتصادی و قومی-نژادیِ مشابه
از بخش‌های اصلی تجرب ةتغییر در محیط‌های شهری، 
بخشی مربوط به تحر کو جابه‌جایی است. مردم از مکانی 
به مکان دیگر در داخل شهرها، از شهری به شهر دیگر، و 
 (Sell & از مناطق روستایی به شهرها نقل‌مکان میک‌نند
(Zube, 1986: 40. تحر کدارای جنبه‌های متفاوتی است، 
انند: تحر کفکری، اجتماعی، حرفه‌ایی ا مکانی. تحر ک م
مکانی شامل جابه‌جایی‌های موقتی چون سفرها و همچنین 
ابه‌جایی‌های دائمی مانند تغییر شغلی ا مهاجرت است  ج

   .(Wegener, 2013: 276)
دل‌بستگی مکانی را می‌توان به‌عنوان کی عامل مهم در رابطه 
 (Adams, با تغییرات محیطی و تصمیم به مهاجرت دانست
 2016; Castles et al., 2013; Sharp, 2018; Bonaiuto
(et al., 2016; Dandy et al., 2019. تغییرات محیطی و 
اثرات آن بر دل‌بستگی مکانی می‌توانند منجر به جابه‌جایی 

و مهاجرت درون‌محله‌ای، درون‌شهری و درونک‌شوری وی ا 
بین‌المللی گردند(Dandy et al., 2019: 618) . بنابراین 
متناسب با میزان دل‌بستگی مکانی موجود، ادرا کتغییرات 
محیطی متفاوت استک ه می‌تواند نتایج و پاسخ‌های گوناگونی 
را درراستای ایجاد، افزایش وک اهش دل‌بستگی مکانی رقم 
زند. در نهایت، پاسخ‌های مذکور درصورتک اهش شدید  ب
دل‌بستگی مکانی و از بین رفتن آن می‌تواند نقل‌مکان و 
جابه‌جایی به مکان جدید و فاصله گرفتن از دنیای خود باشد.   

یافته‌های تحقیق و بحث

انواع تغییرات محیطی و روابط آن‌ها با کیدیگر
تأثیرپذیری انواع تغییرات محیطی برهم براساس مبانی 
نظری امری پذیرفته‌شده است. برای مثال تغییر در افزایش 
تراکم و ناهمگونی ساختمان‌ها، می‌تواند بر روابط اجتماعی 
و روابط افراد با مکان‌های مختلف شهری مؤثر باشد. علاوه‌بر 
موضوع مطرح‌شده تغییرات انسان‌ساخت و طبیعی هم می‌توانند 
بری کدیگر اثرگذار باشند. به‌ عبارتی، تغییر در کی سیستم 
می‌تواند منجر به ارتقا وی ا اختلال در سیستم دیگری شود. 
بنابراین به‌منظور تغییر در هر سیستمی باید به شرایط و زمین ة
تغییرات و عوامل اثرگذار بر آن‌ تغییر توجه ویژه نمودک ه از 
یجاد تغییرات برنامه‌ریزی‌نشده نامطلوب جلوگیری شود.  ا
در نهایت آنچه مشخص است، آن استک ه اغلب تغییرات 
شناسایی‌شدهک البدی بوده و به تأثیرات آن‌ها بر روابط انسان با 
مکان، به‌خصوص دل‌بستگی مکانی توجه نشده است. بنابراین 
با توجه به موارد مطرح‌شده انواع تغییرات محیطی را به‌صورت 

جدول2، می‌توان نشان داد.
با تحلیل و تفسیر داده‌های اصلی در موضوع تغییرات شهری، 
ویژگی‌ها و اهداف بسیاری را نظریه‌پردازان مختلف برای انجام 
تغییرات‌شهری بیانک ردندک ه درنهایت، هدف اصلی را می‌توان 
ایجاد راه‌حلی برای برطرف نمودن مشکلات درراستای حفظ 
محیط، ایجاد نظم و شرایط قابل پذیرش برای زندگی دانست 
که منجر به ارتقای ا فرسودگی وی ا تغییر شکل و ساختار کی 
سیستم می‌شود. تغییرات محیط شهری را می‌توان به‌صورت 

کلی در دو حالت:  نمایان و نهان در نظر گرفت.

عوامل مؤثر بر نحوة ادراک فرد از تغییرات محیطی 
ه‌ نظر می‌رسد فارغ از تفاوت عوامل مؤثر بر تغییرات  ب
محیطی، مقیاس را در دو حالت می‌توان بررسی نمود: حالت 
اول، اشاره به مقیاس محیط وی ا حوزه‌های دیگر دارد )مانند: 
مقیاس خانهی ا محله( و حالت بعدی، اشاره به مقیاس تغییر 
وی ا اندازه وی ا وسعت تغییر است. لازم به ‌ذکر استک ه رابط ة
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بین مدت‌زمان و انداز ةتغییر را هم می‌توان به‌عنوان سرعت 
تغییر استنباطک رد. از دیگر نکات قابل توجه، انطباق تغییرات 
با ظرفیت ادراکی ساکنان و استفاده‌کنندگان از محیط شهری 
است. طول مدت و اندازه تغییرات باید به‌صورتی باشدک ه با 
فرایندهای ذهنی و ادراکی افراد ساکن در محدوده، هم‌خوانی 
داشته باشند. در واقع به‌منظور فراهم شدن فرصت ادرا ک
برای انسان‌ها و ایجاد ارتباط مناسب‌ آن‌ها با محیط شهری، 
باز ةزمانیِ ادراکِ مورد اشاره باید با مقیاس/ اندازه تغییر در 
تطابق باشد. به‌ عبارتی دیگر، باید میان سرعت تغییرات با 
سرعت ادرا کانسان‌ها هم‌خوانی وجود داشته باشد. علاوه‌بر 
موضوع مطرح‌شده، از منظر دل‌بستگی مکانی، هم‌خوانی 
اندازه/ مقیاس تغییر با مقیاس مکانی/ محیط، در نحو ةادرا ک
تغییرات شهری بسیار اثرگذار است. به‌طور مثال ساخت کی 
مجتمع تجاری با عملکرد در مقیاس شهری، در خیابان‌های 
فرعی کی محله، امری نامطلوب، و دارای تأثیرات مخرب بر 
روابط افراد با محیط شهری است. بنابراین با توجه به موارد 
طرح‌شده به نظر می‌رسد تغییرات محیط شهری را می‌توان 
به‌لحاظ سرعت تغییرات )مدت‌زمان انجام و اندازه تغییرات( و 
متناسب با نحو ةادرا کانسان‌ها دسته‌بندی نمود. در نهایت با 
توجه به موارد طرح‌شده، عوامل مؤثر بر ادرا کفرد از تغییرات 
شهری شامل ویژگی‌های فردی )سرعت ادرا کافراد، دل‌بستگی 
مکانی، سطح در کو آگاهی، تجربه، سن، درآمد، وضعیت 
اجتماعی، جایگاه فرد و ...( و ویژگی‌های تغییرات )سرعت 
تغییر، مدت‌زمان تغییر، اندازه/ مقیاس/ وسعت تغییر، محیط 

تغییر، مقیاس محیط و ...( است.

نحوة تأثیر تغییرات محیطی بر دل‌بستگی مکانی
با توجه به مطالب بیان‌شده و تحلیل و تفسیر نظریه‌های 
موجود، تغییرات محیطی را می‌توان به‌عنوان عامل ارتقا و 

یاک اهش دل‌بستگی مکانی در نظر گرفت. البته در سنجش 
تأثیر تغییرات محیطی، میزان دل‌بستگی به مکان در شرایط 
قبل از رخداد تغییرات تأثیرگذار می‌باشدک ه در این صورت 
سناریوهای مختلفی را می‌توان با توجه دل‌بستگی مکانی، 
جهت‌گیری به تغییرات، وضعیت افراد در ماندنی ا نقل‌مکان 
و نوع پاسخ آن‌ها به تغییرات ارائه نمود )تصویر3(. لازم به ذکر 
است نقل‌مکان درصورتی انجام می‌شودک ه احساس مثبت 
نسبت به تغییر مکان وجود داشته باشد، موقعیت بعدی به‌لحاظ 
اجتماعی و شرایط‌های مختلف برای دل‌بستگی افراد نسبت 
به موقعیت اولیه بهتر بوده و در نهایت توان مالی افراد برای 
نقل‌مکان مناسب باشد. در غیر این صورت با مهاجرت و عدم 
دستیابی به موقعیت بهتر، انسان احساس غم و از دست دادن 
مکان دارد و دوباره مراحل تغییرات را باتوجه به دل‌بستگی 

برای ماندن وی ا نقل‌مکانی دیگر باید طی نماید.

نحوة ادراک تغییرات کالبدی شهری با توجه به دل‌بستگی 
مکانی در ساکنان محلات مرزداران شرقی و دریان‌نو

با بررسی‌ها و تحلیل‌های صورت‌گرفته در مصاحبه‌های 
انجام‌شده، مجموع 603 واحد معنایی )گزاره( شناسایی شد. 
گزاره‌های مذکور به‌صورت دستی و براساس پرسش‌ها به‌صورت 
بررسی سطربه‌سطر، پاراگرافی وک ل متن به دو صورت: صریح 
)اشاره مستقیم( و ضمنی )اشاره غیرمستقیم به مفهوم و براساس 
برداشت مصاحبه‌گر(، متناسب با موضوع و هدف این پژوهش، 
مشخص گردید. براین‌اساس، 44 مقول ةفرعی و 18 مقول ةاصلی 
در پژوهش حاضر شناسایی شد. مقولات فرعی، مفاهیمی هستند 
که ازطریق مقایسه و پیداک ردن تفاوت‌ها و شباهت‌های واحدهای 
معنایی، به دسته‌ای از آن‌ها اطلاق می‌شود. مقولات اصلی 
نیز، در سطح بالاتری از انتزاع، چند مقوله را در بر می‌گیرند. 
در نهایت با توجه به تحلیل‌های صورت‌گرفته، مجموعه‌ای از 

مصنوع یا انسان‌ساخت 
)برنامه‌ریزی‌شده(

عامدانه یا 
ارادی

مدت‌زمان )بلندمدت، میان‌مدت وک وتاه‌مدت(

سرعت )سریع، متوسط و آهسته(

ماهیت )کالبدی، اجتماعی، اقتصادی، سیاسی و زیست‌محیطی(

غیرعامدانه یا 
غیرارادی

ناگهانی

تدریجی

طبیعی )برنامه‌ریزی‌نشده(
حوادث طبیعی مانند آتش‌سوزی، بیماری همه‌گیر، سیل، زلزله و فوران آتش‌فشانناگهانی

افزایش شوری آبراهه‌ها، فرسایش خاک، از دست رفتن تنوع زیستی و تخریب زمین و آبتدریجی
)نگارندگان(

جدول 2. انواع تغییرات محیطی
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مفاهیم و مقولات فرعی و اصلی شکل گرفت. با توجه به مطالعات 
میدانی، نمونه‌ای از چگونگی تشکیل مفاهیم و مقوله‌های فرعی 
و اصلی متناظر باهم،ک ه براساس تفسیر متن مصاحبه‌ها شکل 

گرفته‌اند، در جدول3 ارائه شده ‌است.

دیگر مقوله‌های اصلی و مقوله‌های فرعیک ه در ادامه و 
در جدول بعدی ارائه می‌شوند براساس ساختار جدول بالا، به 
دست آمده‌اند. مطابق با توضیح، دیگر مقولات اصلی پژوهش، 
شامل مواردی هستندک ه در جدول4، در ارتباط با مقوله‌های 

تصویر3. نحو ةتأثیر تغییرات محیطی و دل‌بستگی مکانی بر نقل‌مکان )جابجایی(، )نگارندگان(

 

نوع مقولهمقوله اصلیمقوله فرعیواحدهای معنا

حداقل می‌شد شهرداری مجوزی کسان‌سازی طبقات رو می‌داد تا هماهنگی بیشتری 
ایجاد بشه )مصاحبه4(.

من فکر می‌کنم این را می‌شود براساس ظرفیت آن منطقه، مثلًا بگویند فلان منطقه 
ظرفیت فقط 3ی ا 4 طبقه ساخت را دارد، نه انبوه‌سازی‌های بی‌دروپیکرک ه هرکی هرچه 

دلش خواست ساخت )مصاحبه13( و مصاحبه‌های دیگری مانند این‌ها.

جای خالی/عدم 
کفایت/ ناکارآمدی 
قوانین و مقررات

ناکارآمدی 
مدیریت شهری 
به‌دلیل نگاه 
ت‌کبعدی و 

کالامحور به شهر

علّی

الان دارند به آدم‌ها هوا می‌فروشند )مصاحبه2(. یه‌سری مجتمع هستک ه فقط بلو‌کبلو ک
کنارهم ساخته شده و نهایت پاریکنگ‌اش تأمین بوده )مصاحبه7( و ...

ساخت‌وساز بی‌رویه 
و بدون برنامه

دیدن آسمان/ مصاحبه1. این استک ه آن فشردگی را ندارد. حداقلک وچه‌ها و خیابان‌هایش 
پهن است/ک ه خانه‌ای خیلی بزرگ داشت با حیاط و پیاده‌رو‌های پهن و سرسبز/ک وچه‌ها 

پهن است/ مصاحبه2 و ...

علاقه به گشودگی 
فضایی و تناسبات 

خوشایندی باز فضا
تناسبات فضایی 
گشوده و وسیع 

تعاملی این‌جوریی ه چیزایی بسته‌تره/ فضای بسته اذیتم می‌کند/ اصلًا محصور شدیم تو 
آپارتمان‌ها )مصاحبه1(. آن‌قدر بار کیاست پیاده‌رو/ احساس فشردگی و تنگی میک‌نم 

)مصاحبه2( و ... 

حس فشردگی و 
خفگی از نسبت 
های بسته فضا

 کیعلتیک ه ماشین را فروختیم این بودک ه جا نبود )مصاحبه1(. این برای منیک ه 
هیچ‌وقت تو آپارتمان زندگی نکردم سخت است )مصاحبه5( و ...

اجبار به تغییر 
روال‌های زندگی

تصمیم به 
جابه‌جایی

پیامدی احساس فرار و پناه بردن به مکانی دیگر دارمک ه احساس امنیت و آرامشک نم )مصاحبه1(. 
طوریک هی ه‌وقت‌هایی آدم دلش می‌خواهد اصلًا بگذارد و برود و دیگر در این محل 

نماند )مصاحبه4( و ... .

تمایل به دوری از 
محل سکونت

)نگارندگان(

جدول3. نمونه‌هایی از ساختار ارتباط مفهومی میان مقولات فرعی، مقوله اصلی و مفاهیم برآمده از مصاحبه‌ها
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فرعیِ متناظر با خود، تبیین شده‌اند. در این جدول، مفاهیم 
متناظر با مقوله‌ها،ک ه برگرفته از متن مصاحبه‌ها هستند، 
به‌دلیل طولانی ‌شدن جدول و محدودیت ساختار پژوهش، 
آورده نشده و به ارائه مقولات فرعی و اصلی و نوع مقوله‌ها، 
بسنده شده ‌است. همان‌طور ‌که مشخص است، مقوله‌های 
اصلی به‌دست‌آمده، در قالب انواعی ا نقش‌های خود )علیّ/ 

شرایطی، تعاملی، پیامدی( دسته‌بندی شده‌اند. 
براساس مقوله‌های فرعی و اصلی به‌دست‌آمده از مطالعات 
زمینه‌ای، و نیز انواع تغییراتک البدی مؤثر بر دل‌بستگی مکانی 
و جمع‌‌بندی‌های انجام‌شده، به ‌نظر می‌رسد نحو ةارتباط 
تغییراتک البدی شهری با دل‌بستگی مکانی در محله‌های 
دریان‌نو و مرزداران شرقی واقع در منطقه 2 شهرداری تهران 
را می‌توان در ناهم‌خوانی توقعات و خواسته‌های شهروندان 
با اتفاقات و تغییراتک البدی محیط زندگی‌شان جست‌وجو 
نمود. چنین درک، تفسیر وی ا تجربه را می‌توان مربوط به 
مقوله‌های تعاملی بحث‌شده در جدول‌های 3 و 4 دانست 
که در بستر مقوله‌های علیّ/ شرایطی شکل گرفته است. 
شرایطیک ه حسی از امنیت و آرامش وی ا اضطراب و تشویش 
برای  پیامدی(  تعاملی-  )مقوله‌های  زندگی  محیط  از  را 
ساکنان محله‌های خود به‌همراه دارد. چنین در کو تجربه‌ای، 
منجر به رخداد پیامدهایی ازجمله: تمایل به دوری از محل 
سکونت وی ا نزدیکی به آن، ایجاد حس آرامش و خودمانی 
با محیط و مواردی ازاین‌دست می‌شود. پیامدهای مذکور 
در برقراری روابط مؤثر ساکنان با محیط زندگی به‌خصوص 
شکل‌گیری،ک اهش وی ا افزایش دل‌بستگی مکانی بسیار 
تأثیرگذار می‌باشند. علاوه‌بر موارد بیان‌شده بیشترین فراوانی 
مربوط به مقوله‌های اصلی )از منظر فراوانی واحدهای معنایی( 
و مربوط به مقوله‌های تعاملی است. محتوای مقوله‌های تعاملی 
در مطالعات زمینه‌ای صورت‌گرفته، بیشتر به‌صورت نیاز، 
خوشایند بودن، هم‌خوانی داشتن وی ا تمایل به موضوعات 
مرتبط با تغییراتک البدیِ اثرگذار بر دل‌بستگی مکانی است. 
لذاک اربرد واژه‌هایی مانند: نیاز، تمایل و مشابه این‌ها در 

مقوله‌های مذکور نشان‌دهند ةعدم تطابق میان خواسته‌های 
ساکنان محله‌ها با شرایط محیط واقعی آن‌هاست. در نهایت 
می‌توان مفهومک لی "تجربه ناهم‌خوان توقعات و خواسته‌های 
شهروندان با تغییراتک البدی در محیط زندگی"‌ را به‌عنوان 

پدیده هسته‌ای پژوهش حاضر دانست.
در جمع‌بندی مطالب پیشین می‌توان گفت دل‌بستگی 
 .1 جنبة:   4 از  شهری  تغییراتک البدی  از  ناشی  مکانی 
محرک‌ها، نیروها وی ا مؤلفه‌های غیرکالبدیی ا بیرونی مؤثر بر 
تغییراتک البدی محیطی، 2. متغیرهایک البدی، 3. احساس 
و انگیزه‌های ناشی از رخداد تغییراتک البدی و در نهایت 
4. پاسخ‌های عملی، در کی بستر و زمان مشخص مورد 
بررسی قرار می‌گیرد. تغییرات و محرک‌های غیرکالبدی، 
بیرونی وی ا علیّ مؤثر بر تغییراتک البدی شامل: "حرکت به 
سمت نو شدن"، "بافتار فرهنگی محیط"، "الگوهای قدیم 
زندگی"، "نگاه ت‌کبعدی وک الامحور به شهر"، "افزایش 
جمعیت" و "مدیریت شهری" هستند. محرک‌های مذکور 
سبب رخداد انواع تغییراتک البدی در جنبه‌ها و زمینه‌های 
"تناسبات فضایی و مقیاس"، "نحو ةتعامل محیط زندگی 
با انسان"، "تراکم، تعداد طبقات، ارتفاع و تعداد واحدهای 
ساختمانی"، "نحو ةنظم و تریکب‌بندی ساختمان‌ها و عناصر 
طبیعی"، "نحو ةپاسخ محیط به خواسته‌ها و ارزش‌های 
 کی  به داشتن  تعلق  و  قلمرو  تعریف  "نحو ة و  ساکنان" 
محیط" می‌شوند. در فرایند ادرا کاین تغییرات، احساسات 
و انگیزه‌های مختلف در ذهن انسان شکل می‌گیرندک ه از 
آن‌ها می‌توان به‌عنوان پاسخ‌های روانی به تغییراتک البدی 
یادک رد. پاسخ‌های روانی مذکور منجر به شکل‌گیری،ک اهش 
وی ا افزایش دل‌بستگی مکانی می‌شوند و متناسب با شرایط 
دل‌بستگی مکانی ایجادشده، انسان با پاسخ عملی به تغییرات 
کالبدی واکنش نشان می‌دهد. موارد مطرح‌شده را می‌توان 
در قالب تصویر4 تحت‌عنوان نظریه دل‌بستگی مکانی ناشی 

از تغییراتک البدی بیان نمود.
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نوع مقولهمقوله اصلیمقوله فرعی
مقوله 
هسته

ابعاد مؤثر بر 
دل‌بستگی 

مکانی

فشار ناشی ‌از افزایش جمعیت نامطلوبی تراکم زیاد جمعیتی و شلوغی و ازدحام
برساختارک البدی وک ارکردی محیط 

زندگی
علّی

گی‌
زند

ط 
حی

ر م
ی د

بد
ک ال
ت

ییرا
تغ

 با 
دان

رون
شه

ی 
ه‌ها

ست
خوا

 و 
ات

وقع
ن ت

خوا
هم‌

ه نا
جرب

ت

محرک‌های 
بیرونی

علاقه به تراکمک م جمعیت 

نبود در کاز مناسبات شهرنشینی
الگوی بافتار فرهنگی 

علّیمحیط زندگی نامطلوبی حضور فرهنگ‌های مختلف درکناری کدیگر

مطلوبیت اصالت و سابقه حضور

نامطلوبی حفظ ساختارهای قدیمی ا تمایل به نو شدن
سرگردانی میان حفظ الگوهای قدیم 
علّیزندگی و حرکت به سمت نو شدن مطلوبیت حفظ ساختارهای قدیمی ا  تمایل به حفظ وضع 

موجود )با انجام اصلاحات(

ناکارآمدی مدیریت شهری به‌دلیل جای خالی/ک فایت نداشتن/ ناکارآمدی قوانین و مقررات
علّینگاه ت‌کبعدی وک الا-محور به شهر

ساخت‌وساز بی‌رویه و بدون برنامه

خوشایندی تناسبات فضایی گشوده علاقه به گشودگی فضایی و تناسبات باز فضا
تعاملیو وسیع 

ابعاد و 
جنبه‌های 
شکل‌دهنده 
تغییرات 
کالبدی

حس فشردگی و خفگی از نسبت های بسته فضا

اطلاع از پیشینه تاریخی محل زندگی
نیاز به انس و آشنایی با محیط 

تعاملیزندگی مطلوبیت شناخت و آشنایی با محیط زندگی

داشتن خاطرات شخصی با محیط زندگی

مطلوبیت ناآشنایی و بی‌ارتباطی با همسایگان
تضاد تمایلات در ارتباط با دیگر 

تعاملیساکنان محیط زندگی نیاز به شناخت و اطمینان میان ساکنان و 
مراجعه‌کنندگان

نیاز به پایکزگی و تمیزی محیط زندگی
تعاملینیاز به احساس آرامش و امنیت 

وجود عناصر طبیعی لازمه ارتباط با محیط زندگی

مطلوب بودن نوع ساختمان‌هایک م‌تراکم  
تمایل به الگوی ساختمانیک م‌ارتفاع )مانند الگوی ویلاییی ا خانه‌های قدیمی(

تعاملیوک م‌تراکم
آزاردهندگی تراکم زیاد ساختمانی 

)مانند الگوی آپارتمانی و مواردی ازاین‌دست(

استقبال از استقرار فعالیت‌های مطلوبیت وجود فعالیت‌های شبانه‌روزی 
تعاملیحیات‌بخش در محیط زندگی 

جریان داشتن رویدادهای جمعی در محیط زندگی  

نیاز به وجود فضاهای سبز 
پاسخ‌گویی محیط زندگی به نیازهای 

ساکنانی ا  توانایی و خوداتکایی 
محیط در تأمین نیازهای ساکنان

تعاملی

جدول4. مقوله‌های فرعی و اصلیِ برآمده از متن مصاحبه‌ها، نوع آن‌ها و مقول ةهسته )نگارندگان(
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نوع مقولهمقوله اصلیمقوله فرعی
مقوله 
هسته

ابعاد مؤثر بر 
دل‌بستگی 

مکانی

نیاز به وجود فضای مذهبی

پاسخ‌گویی محیط زندگی به نیازهای 
ساکنانی ا  توانایی و خوداتکایی 
محیط در تأمین نیازهای ساکنان

تعاملی

گی‌
زند

ط 
حی

ر م
ی د

بد
ک ال
ت

ییرا
تغ

 با 
دان

رون
شه

ی 
ه‌ها

ست
خوا

 و 
ات

وقع
ن ت

خوا
هم

ه نا
جرب

ت

ابعاد و 
جنبه‌های 
شکل‌دهنده 
تغییرات 
کالبدی

نیاز به مکان‌های تفریحی/ فراغتی/فرهنگی

نیاز به وجود دسترسی‌های آسان  

امکان تأمین نیازهای روزمره زندگی درون محله

نیاز به تسهیلات زندگی

بی‌نظمی استقرار تریکب توده و فضا
بی‌نظمی‌ها و )نیاز به نظم در استقرار ساختمان‌ها(

تعاملیبدتریکبی‌های بصری
عدم هماهنگی ظاهری ساختمان‌های هم‌جوار

)نیاز به هماهنگی ظاهری میان ساختمان‌های هم‌جوار(

وجودک اربری‌های ناهم‌خوان با محیط زندگی
عدم هم‌خوانی ظرفیت‌های موجود با 

تعاملیاتفاقات جاری در فضا عدم تطابق ظرفیت فضا با بار ایجادشده به‌وسیله 
فعالیت‌ها

تعبیر “خانه” متعلق به ساختمان‌های قدیمی

نیاز به قلمرو و تعلق داشتن به کی 
تعاملیمکان

بی‌هویتی و عدم تشخص ظاهری محیط زندگی

مطلوبیت احساس حریم داشتن

مطلوبیت شبکه دسترسی بن‌بست- محور

تعاملی- حس امنیت و آرامش از محیط زندگی
پاسخ روانیپیامدی

حس اضطراب و تشویش و آشفتگی و ... از محیط زندگی

امکان مرور و بازآفرینی خاطرات خوب
پیامدیپایداری سکونت )ماندن در محیط(

پاسخ عملی

حس خوبِ بودن در محیط زندگی

اجبار به تغییر روال های زندگی
پیامدیتصمیم به جابه‌جایی

تمایل به دوری از محل سکونت

قطع ارتباط مؤثر مخدوش شدن خاطرات
پیامدیبا محیط زندگی

حس بی تفاوتی نسبت به محیط زندگی

)نگارندگان(

جدول4. مقوله‌های فرعی و اصلیِ برآمده از متن مصاحبه‌ها، نوع آن‌ها و مقول ةهسته
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نتیجه‏گیری
با توجه به بررسی‌های صورت‌گرفته و تأثیر عوامل مختلف بر تغییرات محیط شهری و همچنین بر دل‌بستگی 
مکانی، می‌توان بیان نمودک ه تغییرات محیطی و دل‌بستگی مکانی رابطه‌ای دوسویه، مستقیم و اثرگذار بری کدیگر 
دارند. بسته به نحو ةاثرگذاری مفهوم دل‌بستگی مکانی و تغییر محیطی بری کدیگر، نحو ةدر کتغییرات محیطی 
به‌وسیل ةاستفادهک‌نندگان محیطی متفاوت است. نحو ةدر کمذکور، پیامدها و پاسخ‌های متفاوتی را ازسوی افراد و 
ساکنان محیط به‌همراه دارد. انواع پاسخ به تغییرات محیط شهری، طیف مختلفی از پاسخ‌های فیزیکی تا پاسخ‌های 
رفتاری را در بر می‌گیردک ه منجر به ماندن وی ا نقل‌مکان می‌شوند. در نهایت براساس مطالب بیان‌شده و مطابق با 

تصویر4، کی نظریه دل‌بستگی مکانی از منظر تغییراتک البدی شهر ناظر بر موارد مطرح‌شده ذیل است:
وجود محرک‌های بیرونی و غیرکالبدی مؤثر بر متغیرهای کالبدیِ موجد تغییرات کالبدی: بدین معناک ه نیروهایی --

در خارج از نظامات شهرسازی وجود دارندک ه به‌طور مداوم درحال تغییر هستند؛ این نیروها به‌عنوان بستر شکل‌گیریِ 
تغییرات شهری، بر تغییراتک البدی نیز اثر می‌گذارند.

فرایند ادراک تغییرات کالبدی محیط ازسوی ساکنان: به این مفهومک ه ساکنان براساس ویژگی‌های فردی خود، --
هر کیتعبیر و تفسیری منحصربه‌فرد از تغییرات محیطک البدی خود دارند. براین‌اساس آن‌ها در مواجهه با تغییرات 

کالبدی محیط زندگی خود، واکنش‌هایی ذهنی دارندک ه از آن‌ها به‌عنوان پاسخ روانیی اد شد. 
رابطه دوسویه میان تغییرات کالبدی و دل‌بستگی مکانی: بدین معناک ه درصورت رخداد تغییراتک البدی محیطی، --

دل‌بستگی مکانی متناسب با نوع پاسخ روانی در انسان‌ها شکل‌گیری،ک اهش وی ا افزایش می‌یابد. همچنین انسان‌ها 
درراستای ایجاد و افزایش میزان دل‌بستگی مکانی، ازطریق اقدامات و پاسخ‌های عملی خود، دست به تغییراتک البدی 

مختلف متناسب با نوع احساسات، نیازها و انگیزه‌های روانی خود می‌زنند. 
پاسخ عملی: انسان‌ها درجهت افزایشی ا ایجاد دل‌بستگی مکانی دست به اقدامات و پاسخ‌‌های عملی ازجمله تغییرات --

کالبدی جدیدی می‌زنند. آن‌ها در‌صورتی‌که نتوانند تغییراتک البدی مؤثری درراستای ارتقای احساسات و انگیزه‌های 
روانی خود ایجادک نند، ابتدا با مخالفت و مقاومت در برابر تغییرات پیش‌‌آمده، و سپس با قطع ارتباط با محیط زندگی 

و در نهایت جابه‌جایی به مکانی دیگر، به تغییراتک البدی ایجادشده پاسخ می‌دهند. 
محدود بودن در قالب زمان و مکان: بدین معناک ه اگر پژوهش دیگری، در زمان و مکان متفاوت از این پژوهش، به --

مطالعه بپردازد، ممکن است ابعاد، ویژگی‌ها و روابط ناظر بر نظریه دل‌بستگی مکانیِ ناشی از تغییراتک البدی، تغییری ابند.
اهمیت سرعت و وسعت وقوع تغییرات کالبدی: بدین معناک ه اگر مطالعات مرتبطی در محدوده‌ها و محلاتی متفاوت --

از این پژوهش، صورت پذیرد، ممکن است ابعاد، ویژگی‌ها و روابط ناظر بر نظریه دل‌بستگی مکانی ناشی از تغییرات 
کالبدی، به نحوی دیگر شکلی ابند.

در پژوهش حاضر، ارتباط تغییراتک البدی با دل‌بستگی مکانی مورد بررسی قرار گرفته است. پیشنهاد می‌شود 
با بررسی انواع دیگر تغییرات و مقایسه نتایج حاصل از آن‌ها با نتایج حاصل از پژوهش حاضر می‌توان ابعاد گوناگون 

نظریه دل‌بستگی مکانی را آشکار نمود. 

پی‌نوشت
1.	 Changes
2.	 Transformation
3.	 Transition

4.	 Hidalgo & Hernandez

منابع و مآخذ

-	 استراوس، انسلم وک ربین، جولیت )1990(. مبانی پژوهش یکفی، فنون و مراحل تولید نظریه زمینه‌ای. ترجمه ابراهیم 
افشار، تهران: نی.
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-	 بلیکی، نورمن )2000(. طراحی پژوهش‌هاي اجتماعی. ترجمه حسن چاوشیان، تهران: نی.
-	 رایف، دانیل؛ لیسی، استفن و فیکو، فریدر‌کیجی )2005(. تحلیل پیام‌های رسانه‌ای )کاربرد تحلیل محتوای کمی در 
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