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دريافت1مقاله:93/1/231
پذيرش1مقاله:93/4/301

چكيده
باوجود1 و1 بنيادی1ترين1وجوه1اخلاقی1و1فلسفی1در1حفاظت1و1مرمت1ميراث1فرهنگی1است1 از1 تماميت،1يکی1
آنکه،1در1طول1تاريخ1بسيار1درباره1آن1بحث1شده،1هم1چنان1به1درستی1و1كمال1تعريفی1از1آن1ارائه1نشده1است.1در1
ضرورت1و1اهميت1اين1مفهوم،1همان1بس1كه1تماميت1را1يکی1از1وجوه1و1اركان1پايه1ای1حفاظت1ميراث1فرهنگی1
دانسته11و1آن1را1در1حوزه1های1متعدد1ميراث1فرهنگی1درراستای1درك1هرچه1بهتر1و1اجرايی1كردنش،1جداگانه1تبيين1
و1ارزيابی1كرده1اند.1اين1در1حالی1است1كه1تماميت1در1حوزه1آثار1و1مجموعه1های1موزه1ای،1هيچ1گاه1تعريف1نگرديده1
و1برای1تعريف1آن1تنها1از1تعابير1موجود1در1ديگر1حوزه1های1ميراث1فرهنگی،1از1چشم1اندازهای1طبيعی1گرفته1تا1
فضاهای1روستايی1و1شهرهای1تاريخی،1بهره1جسته1اند.1اين1مبحث،1به1درستی1آشکار1می1سازد1كه1نمی1توان1انتظار1
داشت1آنچه1تحت1عنوان1تماميت1براساس1مؤلفه1های1موجود1در1ديگر1حوزه1ها1تاكنون1تبيين1شده1است،1بتواند1در1
حوزه1موزه1های1ملی1و1منطقه1ای1سبب1ارتقای1كيفيت1راهبردهای1حفاظتی1و1درك1مخاطبين1اين1آثار1گردد.1از1
اين1منظر،1در1اين1پژوهش1كه1به1شيوه1تحليلی-1توصيفی1و1با1هدف1تبيين1مفهوم1تماميت1در1حوزه1آثار1موزه1ای1
و1شناخت1مؤلفه1ها1و1زيربخش1های1معنايی1اين1مفهوم1صورت1پذيرفته1است،1با1مطالعه1و1تحليل1اسناد،1متون1و1
اطلاعات1در1سه1حوزه1متفاوت:1اهداف1و1رسالت1موزه1ها1و1آثار1موزه1ای،1مفاهيم1مندرج1در1حفاظت1مبتنی1بر1تماميت1
و1درنهايت،1تعريف1تماميت1در1ديگر1حوزه1های1ميراث1فرهنگی،1استخراج1مؤلفه1های1مؤثر1بر1مفهوم1تماميت1انجام1
شده1است.1درپايان،1با1ارزيابی1داده1های1به1دست1آمده1در1هريك1از1اين1حوزه1ها1و1توجه1به1فصل1مشترك1آن1ها،1
17مؤلفه1مؤثر:1نظم1فضايی،1تداوم1معانی،1دست1نخورده1بودن،1سرزندگی،1اصالت1مواد،1منزلت1و1حريم،1پويايی1
محيطی1و1اجتماعی،1به1عنوان1زيربخش1های1معنايی1تماميت1آثار1موزه1ای1معرفی1شدند1تا1بر1اين1اساس1بتوان1
به1درك1و1شناختی1صحيح1از1تماميت،1دست1يافت.1همچنين،1اين1مفهوم1را1در1حوزه1آثار1موزه1ای1تبيين1نمود.1

كليدواژگان: تماميت،1آثار1موزه1ای،1مؤلفه،1مبانی1نظری3

s.basiri@aui.ac.ir11 1 1 1 1 1 *1دانشجوی1دكتری1مرمت،1دانشگاه1هنر1اصفهان.1
**1استاديار،1دانشکده1هنر1و1معماری،1دانشگاه1آزاد،1واحد1تهران1مركز.

***1استاديار،1دانشکده1مرمت،1دانشگاه1هنر1اصفهان.
****1استاديار،1دانشکده1مرمت،1دانشگاه1هنر1اصفهان.

تبیین مفهوم تمامیت در حوزه آثار موزه ای 

از منظر تعیین مؤلفه های مؤثر بر آن تبیین

سميه بصيری* رسول وطن دوست** سيد محمدامين امامی*** حسين احمدی****
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مقدمه 

تماميت،1يکی1از1بنيادی1ترين1وجوه1اخلاقی1و1فلسفی1در1
حفاظت1و1مرمت1ميراث1فرهنگی1است.1بااينکه1در1طول1تاريخ1
بسيار1درباره1تماميت1بحث1شده1ليکن1همچنان،1جامع1و1مانع1
تعريف1نشده1است.1اين1در1حالی1است1كه1مبهم1بودن1و1نيز1
قابليت1تعابير1متفاوت1اين1مفهوم1در1حوزه1های1متعدد1نيز،1خود1
چالش1ديگری1استAndrus, 2002:96(1(.1همچنين،1يکی1
از1بزرگ1ترين1چالش1های1موجود1در1حوزه1حفظ1و1صيانت1از1
تماميت1در1ميراث1فرهنگی،1نبود1تعادل1بين1توجه1به1نيازهای1
مخاطبين1و1حفظ1تماميت1ِارزش1های1نهفته1در1اين1آثار1است.1
اين1مسئله1در1بسياری1مواقع،1حفظ1تماميت1را1دچار1مشکل1
نموده1كه1اين1امر1خود،1نشان1دهنده1پيچيدگی1های1اجرايی1
تماميت1در1حوزه1ميراث1فرهنگی1است.1دراين1باره1می1توان1
اشاره1نمود1كه1زير1بنای1مقوله1تماميت1را1مفاهيم1پايداری،1
ثبات،1اعتبار1و1ضرورت1های1مورد1نياز1حفاظتگران1و1مخاطبين1
اين1آثار1تشکيل1می1دهند.1ازاين1رو،1درمجموع1می1توان1گفت1
مفهوم1تماميت،1مفهومی1انتزاعی1است1كه1شناخت1و1حفظ1آن1
در1هر1مرحله1از1روند1حفاظت،1ضروری1و1لازم11است1كه1اجرا1
گرددGuntram, 2002:63(11(.1در1ضرورت1و1اهميت1اين1
مفهوم،1همان1بس1كه1تماميت1را1يکی1از1وجوه1و1اركان1پايه1ای1
حفاظت1ميراث1فرهنگی1دانسته11و1آن1را1در1حوزه1های1متعدد1
ميراث1فرهنگی1در1راستای1درك1هرچه1بهتر1و1اجرايی1كردنش1
به1تفکيك1تبيين1نموده1و1ارزيابی1كرده1اند.1اين1در1حالی1است1كه1
تماميت،1در1حوزه1آثار1و1مجموعه1های1موزه1ای1باوجود1جايگاه1و1
رسالت1والای1آن1ها1در1ارتقای1فرهنگ1و1دانش1جوامع،1هيچ1گاه1
تعريف1نگرديده1و1تنها1از1تعابير1موجود1در1ديگر1حوزه1های1ميراث1
فرهنگی،1از1چشم1اندازهای1طبيعی1گرفته1تا1فضاهای1روستايی1
و1شهرهای1تاريخی،1برای1تعريف1آن1بهره1جسته1است.1اين1
مبحث،1به1درستی1آشکار1می1سازد1كه1نمی1توان1انتظار1داشت1
آنچه1تحت1عنوان1تماميت1براساس1مؤلفه1های1موجود1در1ديگر1
حوزه1ها1تاكنون1تبيين1گرديده1است،1بتواند1در1حوزه1موزه1های1
ملی1و1منطقه1ای1سبب1ارتقای1كيفيت1راهبردهای1مديريت1
حفاظت،1افزايش1درك1و1دريافت1مخاطبين1آثار1موزه1ای1و1نيز1
سطح1تعامل1ايشان1در1موزه1ها1گردد.1براين1اساس،1نياز1است1تا1
بهره1گيری1از1مفهوم1تماميت1درراستای1ارتقای1تأثيرات1راهبردها1
در1حوزه1ميراث1جهانی،1بازخوانی1گردد1تا1امکان1درك1تفکری1
كه1در1پس1اين1مفهوم1نهفته1است1و1نيز1فهم1معانی1آن1ها1به1
سهولت1ميسر1و1در1ارزيابی1های1مديريتی1حفاظت1مجموعه1ها1
و1آثار1جهانی1به1كار1گرفته1شودStovel, 2007:16(1(.1ازاين1رو،1
درراستای1رسيدن1به1اين1پاسخ1كه1مفهوم1تماميت1چگونه1در1
حوزه1آثار1موزه1ای1تبيين1و1تعريف1می1گردد،1چه1گستره1ای1از1

مؤلفه1ها1را1در1بر1می1گيرد1و1همچنين،1چگونه1می1توان1با1فرض1
رسيدن1به1چيستی1تماميت1و1تبيين1آن،1اين1مفهوم1را1در1تدابير1
و1رويکردهای1مديريت1حفاظت1مد1نظر1قرار1داد،1نياز1است1ضمن1
ايجاد1بستری1مناسب1به1منظور1ارتقای1ادراك1و1فهم1مخاطبين1
آثار1موزه1ای1و1تسهيل1در1امر1خوانش1آثار،1به1موازات1آن1ويژگی1ها1
و1كليه1ارزش1های1نهفته1در1اثر1نيز1با1توجه1به1قوانين1و1اصول1
بنيادين1و1مبانی1نظری1علم1حفاظت،1ارزيابی1و1حفظ1شوند.1
درنهايت،1حفظ،1خوانايی1و1فهم1معانی1ِاثر1كه1هدف1غايی1هر1
رويکرد1حفاظتی1است1و1همچنين،1تعامل1مخاطبين1با1موزه1ها1
در1راستای1درك1هرچه1بهتر1اثر1كه1هدف1نهايی1نگرش1های1

مديريتی1در1مجموعه1هاست،1به1طور1مطلوب1به1دست1آيد.1
پيشينه1پژوهش

براساس1تعريف1ايکروم،11آثاری1كه1در1موزه1ها1نگهداری1
می1شوند،1شامل1آثاری1می1گردند1كه1از1اهميت1زيباشناسی،1
بنابراين،1 باشند.1 برخوردار1 معنوی1 يا1 و1 كاربردی1 تاريخی،1
نبايستی1موزه1ها1تنها1همچون1انبار1يا1مخزن1عمل1كرده1بلکه1
عملکرد1اصلی1آن1ها،1بايد1همانند1مركز1آموزشی1پويا،1ارتقای1
تجربيات1خاطره1انگيز1در1موزه1باشد1)شيروانی،151:13791(.1
ازاين1رو،1مهم1ترين1هدف1موزه1ها1پس1از1گردآوری1و1حفظ1آثار،1
بهره1برداری1معنوی1و1ايجاد1ارتباط1بين1آثار1و1مخاطبين1در1
راستای1دست1يابی1به1روح1و1معنای1اثر1است1)نفيسي،11380
:3(.1درنتيجه،1هر1موزه1با1بيان1خاص1خود1حقيقتي1را1ارائه1
و1جلوه1اي1از1شعور،1استعداد،1درك1و1بينش1و1قدرت1خلاقه1
انسان1را1عرضه1مي1نمايد.1موزه،1مکان1فرصت1هاي1استثنايي1

تغيير1محيط1و1تغيير1نگاه1به1زندگي1است
  (Annual Review of the British Museum, 2002: 13).
از1ديگر1سوی،1اشاره1گرديده1است1كه1درك1و1فهم1آثار1
موزه1ای1توسط1مخاطب،1به1صورت1يك1پارچه1يا1غير1يك1پارچه،1
تأثير1بسزايی1در1ميزان1درك1و1دريافت1مخاطبين1خود1دارد.1
اما1اين1كه1يك1پارچگی1يا1تماميت1چيست1و1چگونه1می1توان1در1
عمل1بدان1دست1يافت،1امروزه1از1اهميت1والايی1برخوردار1است.1
ازاين1رو،1توجه1به1حفظ1تماميت1اين1آثار1در1محيط1های1موزه1ای،1
 Ambrose(1اهميت1بيشتر1و1لزوم1توجه1مضاعفی1را1می1طلبد
et al., 2000: 3(.1افزون1بر1اين،1درخصوص1ضرورت1حفظ1
تماميت1آثار1موزه1ای،1اشاره1شده1موزه1ها1بايستی1محتوا1و1تماميت1
فعاليت1های1خود1را1كنترل1كرده1و1اين1مهم1را1در1فرايندهای1
ارائه1و1معرفی1اثر1و1نيز1حفاظت1و1مرمت1در1مجموعه1ها1محترم1
بشمرند.1اين1در1حالی1است1كه1موزه1ها1باوجود1رسالت1و1نقش1
بسزايی1كه1در1جذب1مخاطبين1دارند،1تعامل1با1اجتماع،1حفظ1
1و1اعتلای1ارزش1های1ميراثی1و1كمك1به1فهم1و1درك1آثار1نيز،1
 ICOM1از1بخش1های1ضروری1نقش1آن1ها1به1شمار1می1رود
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 15thAssembly, 1986:9) ؛ ICOM 20thAssembly,
 ICOM 21stAssembly, 2004:5)؛2001:31.

مسأله1ديگری1كه1بايستی1به1آن1توجه1نمود،1ارتباط1آثار1با1
مخاطبين1خود1است.1همچنين1توجه1به1اين1نکته1كه1درك1و1
مشاهده1آثار1موزه1ای1به1گونه1ای1كه1تماميت1آن1ها1حفظ1شده1
يا1آسيب1ديده1باشد،1تأثير1بسزايی1در1ميزان1درك1و1دريافت1

مخاطبين1خود1دارد.
تماميت،1مفهومی1است1كه1در1دو1حوزه1ميراث1فرهنگی1
و1طبيعی1از1آن1استفاده1می1شود.1البته1بايد1يادآوری1كرد1كه1
اين1مفهوم1تا1سال120051م.1تنها1در1حوزه1ميراث1فرهنگی1
به1كار1می1رفت.1تماميت،1مرتبط1است1با1كامل1بودن1يا1سالم1
و1دست1نخورده1بودن1اثر1و1معرف1ويژگی1هايی1است1كه1مبين1
 Guidance for World( است1 جهان1شمول1 ارزش1های1
جايگاه1 ارزيابی1 با1 1.)Heritage Properties, 2010:13
تماميت1در1بستر1تاريخی1حفاظت،1آشکار1می1گردد1كه1مفهوم1
تماميت1همواره1به1موازات1تحولات1نگرشی1در1حوزه1حفاظت1
مطرح1بوده1و1به1عنوان1يکی1از1بنيان1ها1و1اصول1حفاظت1در1
دوران1های1مختلف1شناخته1می1شده1است.1از1دوران1قرون1
وسطی1تا1رمانتيك،1تماميت1بيشتر1مرتبط1با1حوزه1زيباشناختی1
اثر1هنری1بود1)يوكيلهتو،1911:1387؛1ميرفخرايي،113871
:13؛1عليزاده،621:1386(1اين1در1حالی1است1كه1در1دوره1
رمانتيك،1تأكيد1بسياری1بر1حفظ1تماميت1تاريخی1اثر1شده1
)Vinas, 2005: 66(1و1از1قرن1بيستم1ميلادی1است1كه1به1
ابعاد1مادی1و1فرامادی1در1تماميت1اثر1و1نيز1مخاطب1و1اثر1به1
 Unesco1صورت1توأمان،1توجه1می11شود1)برندي،13:1387؛
 Recommendation of historic areas, 1998: 3؛Varoli,

Pendelbery, 2005:269 ؛2007:56(.1
از1اين1منظر1در1پژوهش1حاضر،1يافته1های1به1دست1آمده1در1
راستای1تجزيه1و1تحليل1نظريات1منتشرشده1و1مطالعه1نشست1های1
برگزارشده1درخصوص1بررسی1سير1تحول1مفهومی1تماميت1در1
ميراث1فرهنگی1در1نيمه1نخست1قرن1بيستم1ميلادی،1ارزيابی1
شده1اند.1نظر1به1گستردگی1منابع1مطالعه1شده،1نتايج1در1قالب1

جدول1ارائه1شده1است1)جدول11(.11
با1نظر1به1جدول1،11مشاهده1می1گردد1كه1مفهوم1تماميت1
در1نيمه1نخست1قرن1بيستم1ميلادی،1برابر1با1كالبد1و1ظاهر1اثر1
است1و1گستره1ای1فراتر1از1زيبايی1و1قدمت1اثر1را1در1بر1نمی1گيرد.1
همچنين1با1ارزيابی1منابع1و1متون1منتشرشده1درخصوص1تعابير1
متفاوت1از1مفهوم1تماميت1در1ميراث1فرهنگی1در1نيمه1دوم1قرن1
بيستم،1مشخص1می1گردد1كه1مفهوم1تماميت1در1نيمه1دوم1
قرن1بيستم1ميلادی،1ابعاد1فرافيزيکی1و1ارزش1های1مستتر1در1
اثر1را1دربرگرفته1و1به1عنوان1مفهومی1بنيادين1در1حوزه1ثبت1

آثار،1مديريت1و1ارتقای1كيفيت1حفاظت1معرفی1می1شود1كه1
يافته1های1آن1در1جدول1،21ارزيابی1می1شود.1

اين1در1حالی1است1كه1نظريات،1تعابير1و1رويکردهای1متعدد1
منتشرشده1درباره1مفهوم1تماميت1در1دوره1معاصر،1بيانگر1اين1
است1كه1در1سال1های1اخير،1به1مفهوم1تماميت1مباحث1ديگری1
همچون1وجوه1نگرشی،1مفهومی،1سنتی،1يادبودی1و1آئينی1
افزوده1شده1است.1همچنين،1برای1نخستين1بار1در1ابتدای1قرن1
بيستم،1به1انتقال1پيام1به1مخاطبين1و1درك1و1دريافت1ايشان1
هم1راستا1با1ايجاد1تعادل1در1راستای1حفظ1اثر،1در1تبيين1مفهوم1
تماميت1توجه1شد.1متون1مطالعه1شده1به1تفکيك1سال1های1مورد1

بررسی،1در1جدول131ارزيابی1شده1اند.1

روش پژوهش

درراستای1دست1يافتن1به1اهداف1و1پاسخ1گويی1به1پرسش1های1
پژوهش،1شيوه1ای1تحليلی-1توصيفی1اتخاذ1گرديد1كه1عبارت1از1
سه1بخش1متفاوت1است.1نخست؛1تحليل1و1مطالعه1متون1متعدد1
در1جهت1شناخت1ضرورت1ها،1رسالت،1اهداف1و1ارزشمندی1آثار1
موزه1ای1و1تعاملات1مخاطبين1با1آثار1موزه1ای1و1نيز1ارزيابی1كيفيت1
اين1ارتباط1و1تأثيرگذاری1عوامل1متعدد1بر1آن.1دوم؛1تحليل1
منشورها،1قوانين1و1آئين1نامه1های1متعدد1درراستای1دست1يابی1
به1حفاظت1ِمبتنی1بر1تماميت،1معيارهای1آن1و1ارزيابی1نظريات1
و1بيانات1منتشرشده1در1اين1خصوص1به1ويژه1قرن1بيستم1و1
بيست1و1يکم.1سوم؛1تجزيه1و1تحليل1تعاريف1موجود1درباره1
مفهوم1تماميت1در1حوزه1های1متعدد1ميراث1فرهنگی1ازجمله1
چشم1اندازهای1طبيعی،1فضاهای1روستايی،1شهرهای1تاريخی،1
محوطه1های1باستان1شناسی1و1ابنيه1و1بافت1های1تاريخی.1اين1
بخش1بندی1برای1اين1است1كه1درنهايت1بتوان1با1تحليل1اين1سه1
حوزه1متفاوت،1معيارها1و1مؤلفه1هايی1را1به1عنوان1زيربخش1های1

معنايی1تماميت1در1آثار1موزه1ای1استخراج1و1ارائه1نمود.

استخراج معيارهای مؤثر بر مفهوم تماميت 

مسئله1اساسی1برای1ارزيابی1تماميت1آنجاست1كه1اين1مهم،1
نخست1تنها1در1حوزه1بناها1و1بافت1های1تاريخی1معنا1گرديده1و1
تا1سال120051م.1به1ديگر1حوزه1های1ميراث1فرهنگی1تعميم1داده1
شده1است.1بنابراين،1چنانچه1بخواهيم1بار1معنايی1اين1مفهوم1را1
مطالعه1نموده1و1زيربخش1های1معنايی1آن1را1استخراج1نمائيم،1
ناگزير1از1ارزيابی1حوزه1هايی1از1دانش1حفاظت1به1نام1اصول1
حفاظت1مبتنی1بر1تماميت،1هستيم.1ازآنجا1كه1اين1موضوع1در1
اسناد1منتشرشده1مؤسسه1گتی1در1آمريکا،12يونسکو،13ايکوموس،14
ايکروم،1ايکوم،15سازمان1ميراث1جهانی16و1ميراث1انگلستان117
مطالعه1شده1است،1می1توان1به1اهميت1چنين1موضوعی1بيش1از1
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جدول1.21تعابير1متفاوت1از1مفهوم1تماميت1در1ميراث1فرهنگی1در1نيمه1دوم1قرن1بيستم

برداشت ها و تعابير گوناگون از مفهوم تماميت تاريخ

برابر1با1توجه1به1ابعاد1اجتماعی1و1فرهنگی1آثار1است
 (International Expert Workshop,2007:8; Bomford,D,1994)

1986-1980

مداخلات1بيش1از1حد1عامل1به1مخاطره1انداختن1تماميت1در1ميراث1فرهنگی1است1
 (Stovel, 2008: 9-17; Giant’s Causeway and et al, 1986:17; Bomford,D, 1994)

1988-1987

توجه1به1وجه1مفهومی1تماميت1و1ويژگی1های1فرافيزيکی1اثر1و1نيز1مشخصات1فرهنگی1و1مذهبی1است1
(SAMUELS,1991; Clavir, 1998: 1-8)

1989

بازتاب1دهنده1ارزش1های1ميراثی1در1آثار1و1مؤثر1در1كيفيت1مديريتی1ميراث1طبيعی1است1
(Clavir,2002:35)

1993-1990

برابر1با1حفظ1و1ثبات1ماهيت1حقيقی1اثر1است1
(Keene, 2002:19; The New Zealand Professional Conservators Group Inc, 1991:8-12; Clavir,1998:16)

1994

بايد1به1تماميت1در1جوامع1سنتی1توجه1نمود.1مؤثر1در1كيفيت1ثبت1اثر1در1ميراث1جهانی1و1برابر1با1كالبد1و1مواد1تشکيل1دهنده1اثر1است1
(New Zealand Professional Conservators Group, 1991: 5- 18; International Institute for Conservation 
Canadian Group, 1995: 21-28;. U. S. Department of the interior, 1997:42; Ndoro et al ,2009:70)

1995

معياری1به1منزله1حفظ1شاخصه1های1مهم1اثر1است.1لازم1است1به1طرح،1مواد،1مهارت1و1شيوه1ساخت،1محيط،1موقعيت1مکانی،1ايجاد1
 (U. S. Department of the Interior, 1997:28;. La Vanoise, France, 1996:55)1111111111111111احساس1و1تداعی1معانی1توجه1نمود

1997-1996

تماميت1اثر1متضمن1حفظ1ارزش1های1جهان1شمول1و1ضروری1در1حوزه1مديريت1محوطه1ها1و1مجموعه1های1تاريخی1است11
(Jokiletho, 2006:74; Stovel, 2007:83; International Expert Meeting,2012:30;. Oliver et al, 2008:19; World 
Heritage Global Strategy Meeting, 1998:112; WHC, 1998:47; Jokilehto et al, 2000:10)

1998

مؤثر1در1ارتقای1كيفيت1حفاظت1و1مديريت1شهرهای1تاريخی1و1برابر1با1كامل1بودن،1سالم1و1دست1نخورده1بودن،1اصالت1مواد،1نظم1
فضايی1و1فرمی،1تداوم1عملکرد1و1تداوم1محيطی1است

(Stovel, 2007:77; International meeting on Authenticity and Integrity, 2007:16; Yang et al, 2000:35; 
Stovel ,2007:19)

1999

)نگارندگان(

پيش1پی1برد1)لطفی،11:113871(.1در1اين1ميان،1برخی1از1اسناد،1
بيشتر1بر1جنبه1های1كالبدی1تماميت1تأكيد1ورزيده1و1برخی1ديگر،1

بر1جنبه1های1محتوايی1آن1نظر1داشته1اند1)جدول41(.1
بنابراين،1مشاهده1می1گردد1اصول1حفاظت1مبتنی1بر1تماميت1
كه1تا1مدت1ها1بر1حفظ1كالبد1و1ساختارهای1تاريخی1اثر1تأكيد1
می1ورزيد،1در1دهه1های1اخير1با1تأكيد1بر1فرايند1ارتباطی1اثر1
1)English Heritage,2008: 35(1از1آن1استفاده1می1شود
.براين1اساس،1در1منشورها1و1توصيه1نامه1های1اوليه،1بيشتر1بر1
1است.1 حفظ1اصالت1و1ارزش1های1تاريخی1كالبد1اثر1تأكيد1شده1

بااين1همه،1به1تدريج1از1منشور1ونيز1به1منشور1بورا،1توجه1اساسی1
به1محيط1و1حريم1اثر1گسترش1يافته1و1با1تکوين1مفهوم1حفاظت،1
در1سال1های1اخير1اين1بسط1يافته1و1متکامل1شده1است.1درنتيجه،1
از1اوائل1قرن1بيست1و1يکم،1حفاظت1به1معنای1فرايند1مديريت1
تغيير1فضاهای1ميراثی1و1مجموعه1های1موزه1ای1ارزشمند1و1
بااهميت11است1به1نحوی1كه1ارزش1های1ميراثی1آن1به1بهترين1
شکل1پايدار1بماندIbid: 7(1(.1برمبنای1اين1رويکرد،1به1طيف1
وسيعی1از1ارزش1ها1درخصوص1آثار1تاريخی1توجه1و1سنجش1
می1شوند.1همچون:1ارزش1های1شهودی،1تاريخی،1زيبايی1شناختی1

جدول1.11تعابير1متفاوت1از1مفهوم1تماميت1در1ميراث1فرهنگی،1نيمه1نخست1قرن1بيستم

برداشت ها و تعابير گوناگون از مفهوم تماميتتاريخ

برابر1با1كالبد1و1فيزيك1اثر1است111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111(clavir,1998 :67; Leger,F,1968: 217)از اوايل قرن بيستم تا 1931م3 

حفظ1زيبايی1و1تاريخ1اثر،1متضمن1نيل1به1تماميت1است.11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111(Jokilehto,2006: 12)1931-1952م3 

1953-1963م3 
تنها1تماميت1هر1اثری1كه1اصيل1دانسته1شد،1بايستی1حفظ1گردد

(Stovel, 2008: 9-17; U. S. Department of the Interior, 1997:4)

حفظ1زيبايی1و1تاريخ1اثر1و1محيط1پيرامون1آن،1متضمن1نيل1به1تماميت1است1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111(Jokilehto,2006:23)1964-1979م3 

)نگارندگان(
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جدول1.31تعابير1متفاوت1از1مفهوم1تماميت1در1ميراث1فرهنگی1در1قرن1بيست1و1يکم

برداشت ها و تعابير گوناگون از مفهوم تماميت تاريخ

در1ميراث1جوامع1بومی1شامل1نگرش1ها،1اسطوره1ها،1ارزش1ها،1هنجارهای1اجتماعی،1سُنت1ها،1مشاركت1جوامع1بومی1و1ذوق1و1مهارت1
هنری1است

(International meeting on Authenticity and Integrity, 2000:32; Operational Guidelines for World Heritage 
Convention, 2008:6; WHC, 2000:13) 

2001-2000

دربردارنده1وجوه1فرهنگی،1مذهبی1و1آئينی1اثر1است
(Shrimpton, 2002:18; Stovel , 2007:98; E.C.C.O. Professional Guidelines,2002:114; Common Responsibility 
Associated Workshops, Italy,2002:86)

2002

معياری1پايدار1و1مطابق1با1اخلاق1و1شيوه1های1حفاظت1و1مؤثر1در1رويکردهای1مديريت1حفاظتی1است
(Hando, 2003:152; Scheinman, 2003:102)

2003

معرفی1تماميت1يادبودی،1مفهومی1مرتبط1با1قابليت1آثار1در1انتقال1ويژگی1های1خود1و1مؤثر1در1تماميت1ايجاد1تمايلات1ارتباطی1آثار1با1
  (Mac Lean et al,2003:125)1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111مخاطبين1خويش1است

2004

برابر1است1با1درستي1،1امانت1،1راستي1،1بي11عيبي11و1كمال؛1معيار1سنجش1شاخصه1های1آثار1در1حوزه1ميراث1طبيعی1و1فرهنگی.1تماميت1
ضروری1در1حفظ1ارزش1های1جهان1شمول1و1مؤثر1در1ارزيابی1حدود1تأثيرات1و1صدمات1گوناگون1ناشی1از1توسعه1يا1غفلت1است

(Stovel , 2007:28; Oliver et al, 2008:49; Nordic-Baltic regional workshop, 2010:16; Operational 
Guidelines,2005:95)

2005

لازم1است1به1تماميت1كالبدی،1تاريخی،1زيباشناختی1يا1بصری1و1ساختاری1توجه1نمود
(Hughes, 2007: 40–42; Jokilehto ,2006:78)

2006

توجه1به1عامل1زمان1در1تماميت1و1توجه1به1تماميت1اجتماعی1كه1در1مکان1های1تاريخی،1به1شناسايی1كاربری1ها1و1روند1تحول1و1تکامل1
اثر1در1طول1زمان،1باز1می1گردد

(International World Heritage Meeting, 2007:216; Stovel, 2007:49; Oliver et al, 2008:31)
2007

لازم1است1به1تداوم1اثر1در1تماميت1محوطه1های1ميراثی،1موقعيت1مکانی،1طراحی،1موقعيت،1مواد1و1مصالح،1پيشه1ها1و1حرفه1ها،1
احساسات1در1حفظ1تماميت،1توجه1نمود

(Report of the International Expert Meeting,2012:52; Welch Howe,2008:17; Hughes, 2007: 42)
2008

برابر1با1حفظ1كليه1ويژگی1ها1و1شاخصه1های1برجسته1ای1كه1محمل1ارزش1های1جهان1شمول1در1طول1تاريخ1است1و1صيانت1از1اين1
ارزش1ها1دربرابر1مداخلات1مرمتی،1توسعه1يا1سهل1انگاری1شمرده1می1شود

برابر1با1توجه1به1معنا،1فرم،1كاربری،1سنت،1تکنيك،1روح1و1احساس1اثر1به1صورت1هم1زمان1است
(Ndoro et al.2009:117; Denyer, 2009:27)

2009

دست1يافتن1به1تماميت1سبب1ايجاد1تعادل1بين1نيازمندی1ها1و1اهداف1حفاظت1گران1ميراث1فرهنگی1با1مخاطبين1خود1می1گردد
(Nordic-Baltic regional workshop,2010:17; Alberts et al, 2010:16; Guidance for World Heritage 
Properties,2010:83; Scheffler,2010:69)

2010

توجه1به1نسبت1هريك1از1اجزا1با1كل1اثر1در1تماميت؛1برابر1با1توجه1به1شاخصه1های1بصری1و1يك1پارچگی1فيزيکی1اثر1است
(Report of the International Meeting, 2012:6; Canadian Heritage River Monitoring Report, 2011:28; 
Schnierer,2011:72)

2011

توجه1به1حريم1اثر1درراستای1حفظ1و1شناخت1تماميت1و1اجرايی1كردن1راهبردها1به1عنوان1مفهومی1مؤثر1در1حفاظت1از1ارزش1های1
جهان1شمول1لازم11است.1ابزاری1به1منظور1ارتقای1شيوه1های1حفاظتی1است.1

(Ferreira,2012:22; Varoli- Piazza,2007:20)
2012

)نگارندگان(

و1اجتماعی.1براساس1آنچه1در1منابع1گونانون،1اسناد،1قوانين1
و1منشورها1و1متون1مختلف1بدان1ها1اشاره1گرديده1است،1بر1
مؤلفه1هايی1بيش1از1ساير1معيارها،1درراستای1تعيين1چارچوب1
معنايی1حفاظت1مبتنی1بر1تماميت،1تأكيد1شده1و1مرتبا1ًدر1متون1
متعدد1به1اشکال1متفاوت1تعريف1شده1اند.1اين1معيارها1و1منابع1

مرتبط1با1آن1ها1در1جدول1،51ارزيابی1و1مطالعه1شده1است.1

از1اين1منظر،1براساس1ارزيابی1و1تحليل1منابع1موجود،1
می1توان1بر1اين1مسأله1تأكيد1ورزيد1كه1دو1معيار1عمده1و1دو1
مؤلفه1اثرگذار1در1حوزه1حفاظت1مبتنی1بر1تماميت1در1ميراث1
اثر1 اثر1و1ديگری،1برجستگی1 فرهنگی:1نخست،1سرزندگی1
ميراثی1است1)حناچی1و1فدايی1نژاد،261:13901(.در1ادامه،1
درراستای1فهم1هر1چه1بهتر1مفهوم1سرزندگی1در1حوزه1آثار1
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موزه11ای1و1قرارگيری1آن1در1زمره1معيارهای1تماميت،1می1توان1
به1نظريات1مطرح1شده1درخصوص1توسعه1پايدار1اشاره1نمود.1
برمبنای1اين1نظريات،1در1كليه1بخش1های1ميراث1فرهنگی1به1
ويژه1آثار1موزه1ای،1مداخلات1درراستای1توسعه1پايدار1در1موزه1ها1
تنها1به1صيانت1و1حفاظت1آثار1محدود1نمی1گردد1بلکه1شامل1
بهره1وری1از1آثار1موجود1و1درك1اثر1و1توسعه1حضور1مخاطبين1
در1موزه1نيز1می1شود1(Macdonald, 2005: 119)1.1بر1اين1
مبنا،1مؤلفه1توسعه1مخاطب1در1موزه،1از1متغيرهايی1است1كه1
سبب1افزايش1اعتبار1اثر1موزه1ای1می1گردد1و1با1توجه1به1تأثير1
بسزايی1كه1در1بهره1وری1و1پويايی1موزه1ها1دارد،1می1توان1آن1را1
برابر1با1معيار1سرزندگی1دانست.1چراكه1بنابر1آرای1متعدد1در1حوزه1
ضرورت1ها1و1رسالت1آثار1موزه1ای1و1نظر1به1آنچه1ايکوم1در1منابع1
خود1بدان1اشاره1داشته،1مهم1ترين1هدف1موزه1ها1ايجاد1ارتباط1
بين1آثار1و1مخاطبين1آن1ها1در1جهت1دست1يابی1به1روح1و1معنای1
اثر1است1و1تنها1بدين1گونه،1حيات1اثر1حفظ1شده1و1تداوم1می1يابد. 1
همچنين1معيار1سرزندگی، مؤلفه1ای كليدی و1كلی1درراستای1
حفظ1تماميت1يك1اثر معرفی شده1كه1خود1به1زيربخش1های1
1.(EnglishHeritage,2008: 56)1ديگری1تقسيم1می1گردد
ازاين1رو،1چنانچه1ضرورت1حفظ1سرزندگی اثری1موزه1ای1وجود1
داشته1باشد،1صيانت1از1مفاهيم1ديگری1همچون1بهره1وری1اثر1
موزه1ای،1حفظ1سلامت1فيزيکی1اثر1و1درنهايت،1تداوم1محيطی1
و1اجتماعی1آن1نيز1اجتناب1ناپذير1خواهد1بود.1همچنين،1به1
منظور1تفسير1و1توضيح1سرزندگی1در1آثار1موزه1ای،1به1نظريه1

برندی19اشاره1می1گردد.1وی1بيان1می1كند1ازآنجا1كه1مفهوم1
اثری1ميراثی1را1ذهن1مخاطب1دريافت1می1كند1و1اين1درك1
می1تواند1در1زمان1حاضر1رخ1دهد،1چنين1به1دست1می1آيد1كه1
اثری1ميراثی،1همواره1سر1زنده1است.1اين1سرزندگی،1هنگامی1
به1مخاطره1می1افتد1كه1نتوان1به1هر1علتی،1تداوم1اجتماعی1پويا1
1بين1مخاطب1و1اثر،1برقرار1ساخت1)آدينه1و1رازانی،111:13861(.1
افزون1بر1اين1ها،1براساس1نظريه1هاوارد1كي1گيل110درباره1نقش1
مخاطب1در1موزه،1سرزندگی1و1حيات1اثر هنري تنها به وسيله 
مخاطب كامل مي شود1بلکه1از1طريق1وی1اثر1بهره1وری1و لايه1هاي 
پي در پي آن1به1دنبال راز دروني1اش،1باز گشوده1می1گردد1
)نوروزي طلب و1ديگران،701:13891(.1اين1در1حالی1است1كه1
تداوم1محيطی1و1اجتماعی1اثر1موزه1ای،1به1تعامل1اثر1با1مخاطب1
از1چشم1انداز1شيوه1رويارويی1مخاطب1توجه1نموده1و1می1توان1
اين1مقوله1)تعامل1اثر1با1مخاطب(1را،1مهم1ترين1رسالت1يك1اثر1
موزه1ای1دانست.1براين1اساس،1آثار1موزه1ای1يا1سرزندگی1مي1يابند1
يا1سرزندگی1خود1را1از1دست1مي1دهند.1ازاين1رو،1مخاطب1اثر1
موزه1ای1تنها1اثر1را1مصرف1نمي1كند1بلکه1مخاطب1با1مواجهه1و1
درك1خود،1به1اثر1موزه1ای1جان1مي1بخشد1و1اين،1همان1بهره1وری1
از1اثر1و1تداوم1عملکرد1آن1است1)كوثري،101:13861(.1بنابراين،1به1
طور1كلی،1ايجاد1بهره1وری1و1تعامل1با1اثر1موزه1ای1و1درك1معنای1
آن،1پس1از1فهم1اثر1رخ1مي1دهد1كه1خود1مستلزم1حفظ1سلامت1
اثر1است.1ازاين1رو،1رخداد1معنايي1يا1معنوي1پس1از1مورد1فهم1

قرارگرفتن1يا1مفهوم1شدن1اثر،1تحقق1پيدا1مي1كند.1
جدول1.41ارزيابی1اسناد1منتشرشده،1كنوانسيون1ها،1بيانيه1ها1و1منشورها1در1حوزۀ1حفاظت1مبتنی1بر1تماميت1

اصول پيشنهادی اسناد در ارتباط با معيارهای تماميتهدفتاريخنام اسناد

منشور ايكوموس 
نيوزلند

توجه1به1تداوم1ارزش1های1اجتماعی1و1درك1آثار،1ضرورت1دست1نخورده1بودن1اثرچارچوبی1عملی1برای1دولت1های1محلی1993

و19941سند نارا و1هويت1 اصالت1 به1حفاظت،1 توجه1
ميراث1بومی

توجه1به1اصالت1مندی،1احترام1به1حريم1آثار،1صيانت1از1تداوم1اجتماعی1و1
تداوم1عملکرد،1ضرورت1حفظ1ارزش1

بيانيه سان 
آنتونيو

توجه1به1اصالت1در1حفاظت1و1مديريت19961
ميراث1فرهنگی

توجه1به1ارزش1های1اجتماعی1و1ميراثی،1حفظ1اصالت1مواد،1توجه1به1درك1
و1شناخت1اثر،1حفظ1برجستگی1و1منزلت،1ارتقای1آگاهی1جامعه،1توسعه1و1

پويايی،1صيانت1از1هويت1و1اصالت

مرمت،1حفاظت1و1مديريت1آثار1ارزشمند19991منشور بورا
فرهنگی

توجه1به1تداوم1فرهنگی،1توجه1به1نقش1مردم1و1مديران1در1حفظ1آثار،1
سرزندگی1اثر،1توجه1به1حفاظت1پايدار،1اصل1حداقل1مداخله،1حفظ1معنا1

و1محتوای1اثر
بيانيه 

مكزيكوسيتی
-1999
2000

لازم1و1ملزوم1بودن1حفاظت1و1پويايی1آثار1
و1حفاظت1ميراث1بومی

حفظ1اصالت1و1يك1پارچگی1اثر،1توجه1به1برجستگی1و1منزلت،1حفظ1ارزش1های1
ميراثی،1حفظ1نظم1فضايی1و1وحدت1اثر،1اصالت1مواد1و1تداوم1محيطی

منشور 
ايكوموس،كبک

2008
تعريف1اصول1و1معيارهايی1برای1استفاده1
از1ميراث1و1احترام1به1تماميت،1برجستگی،1

اصالت1و1ارزش1ها

حفظ1ارزش1های1ملموس1و1ناملموس،1سير1فرهنگی1اثر،1توجه1به1برجستگی1
اثر،1حفظ1دست1نخوردگی1و1سلامت1اثر،1توجه1به1نظم1فضايی،1جامعه1و1درك1

ايشان،1صيانت1از1ارزش1های1فرهنگی،1تاريخی1و1اجتماعی
)نگارندگان(
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117 جدول1.51ارزيابی1معيارهای1تماميت1در1منابع1و1اسناد1ميراث1فرهنگی1

زيربخش های معنايی تماميترديف

1

اصالت 
(Stovel, 2007; Jokilehto,2008; Tiesdell et al.,1996; Larkham,1996; Pendelbery,2009)
)طالبيان،13841؛1منشور1ايکوموس1نيوزلند،19931؛1سند1نارا،19941؛1بيانيه1مکزيکوسيتی،19991؛1منشور1حفظ1ميراث1شهری1كشورهای1

اسلامی،20041؛1منشور1ايکوموس1پيرامون1سير1فرهنگی،20081(

2

يک پارچگی 
(Strange, 1997; Strange and Whitney,2003; Stovel,2007; Jokilehto,2007; Pendelbery,2000; Larkham,1996)
)طالبيان،13841؛1منشور1ايکوموس1نيوزلند،19931؛1سند1نارا،19941؛1بيانيه1مکزيکوسيتی،19991؛1منشور1حفظ1ميراث1شهری1كشورهای1

اسلامی،20041؛1منشور1ايکوموس1پيرامون1سير1فرهنگی،20081(

3
ارزش1نسبی

)طالبيان،13841؛1منشور1ايکوموس1نيوزلند،19931؛1سند1نارا،19941؛1بيانيه1مکزيکوسيتی،19991؛1منشور1حفظ1ميراث1شهری1كشورهای1
)Jokilehto, 20071اسلامی،20041؛1منشور1ايکوموس1پيرامون1سير1فرهنگی،20081؛

4
توسعه1و1سلامت1فيزيکی1

(Roberts and Sykes,2000; Tiesdell et al,1996; Doratli,2004,2005; Altrock,2006; Ashworth,1991; Pearce,1994; 
Larkham,1996)

5
توسعه عملكرد

(Pearce,1994; Tiesdell et al,1996; Pendelbery,2000,2009; Doratli,2004,2005; Altrock,2006; Ashworth,1991; 
Larkham,1996)

6

برجستگی 
(Doratli,2004,2005; Larkham,1996; Jokilehto,2007; Pendelbery,2009) 
)طالبيان13841؛1منشور1ايکوموس1نيوزلند،19931؛1منشور1نارا،19941؛1منشور1بورا،19991؛1بيانيه1مکزيکوسيتی،20001؛1منشور1حفظ1

ميراث1شهری1كشورهای1اسلامی،20041؛1بيانيه1بم،20041؛1منشور1ايکوموس،20081(

7
توسعه1اجتماعی

(Roberts and Sykes,2000; Urban Task Force,1999; Bianchini and Parkinsin,1993; Strange and Whitney,2003; 
Tiesdell et al.,1996; Pendelbery,2000,2009; Doratli,2004,2005; Altrock,2006; Ashworth,1991; Pearce,1994)

8

سرزندگی اقتصادی8
Pendelbery,2000 (Urban Task Force,1999; Strange and Whitney,2003; Doratli,2005; Tiesdell et al,1996; 
Pearce,1994; Larkham,1996)
)بيانيه1مکزيکوسيتی،19991؛1منشور1حفظ1ميراث1شهری1كشورهای1اسلامی،20041؛1منشور1ايکوموس1پيرامون1سير1فرهنگی،20081(

)نگارندگان(

ديگر1زيربخش1معنايی1تماميت1اثر1موزه1ای،1توجه1به1ارزش1
و1برجستگی111يا1همان1منزلت1آثار1ميراثی1بوده1كه مهم1ترين 
تغييرات1در1دو دهه گذشته معرفی1شده1است.1منزلت1يا1برجستگی 
فرهنگی، اصطلاحی است كه متخصصان1حفاظت به منظور 
خلاصه1نمودن ارزش1های چندگانه آثار1موزه1ای،1از1آن استفاده 
1.)Getty Conservation Institute, 2001:8)11می1كنند
همچنين1در منشور بورا،1مفهوم1برجستگی1به عنوان مجموع 
يا  اجتماعی  علمی،  تاريخی،  زيبايی1شناختی،  ارزش1های1
معنوی برای نسل1های1گذشته، حال و آينده قلمداد شده1
است1(Jokilehto, 2000:43).1تعريف1ارائه1شده1برای1اين1
مفهوم،1برابر1است1با1تعريف1عبارت1كامل1بودن1اثر1كه1درراستای1
تبيين1تماميت1در1سال1،20051مطرح1شده1بود.1دراين1باره،1
دانتو112می1گويد:1»يك1اثر1موزه1ای1لازم1نيست1كه1زيبا1باشد1يا1

نبوغ1فردی1را1ابراز1دارد،1تنها1كافی1است1با1اتکا1به1ارزش،1شأن1
و1منزلت1مشتركی1كه1مخاطبان1برمبنای1آن1قادر1به1درك1اثر1
هستند،1چيزی1به1عنوان1اثر1موزه1ای1رسميت1يافته1و1منزلت1
آن1حفظ1گردد.1همچنين1متفکران1ماركسيت1چون1لوكاچ1برای1
توصيف1منزلت1آثار1هنری-1تاريخی،1از1عبارات1و1اصطلاحات1
متعدد1ديگری1بهره1جسته1اند.1به1عنوان1مثال1از1واژه1حريم1
اجتماعی1مسلط1برای1توضيح1منزلت1و1يا1برجستگی1اثر1استفاده1
كرده1اند.1برخی1ديگر1نيز1از1منابع1ارزشی1اثر1و1واژه1كامل1بودن1
اثر1درراستای1بيان1اين1مفهوم1و1ارائه1كليت1ارزشی1آثار1ميراثی1
استفاده1نموده1اند«1)مريدی1و1تقی1زادگان،1721:13841(.1به1
طور1كلی،1اصطلاح1كامل1بودن1اثر1يا1منزلت1اثر1موزه1ای،1همان1
يگانگی1ارزش1های1متجلی1شده1در1يك1اثر1است1كه1نمی1توان1
آن1را1همانند1يگانگی1ارگانيك1و1عملکردی1كه1مشخصه1فيزيك1
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و1ماده1اثر1است،1تصور1كرد.1از1اين1نظر،1كافی1است1يگانگی1
اثر1موزه1ای1را1به1عنوان1ويژگی1كيفی1و1نه1كمّی1تعريف1نمود.1
براساس1آنچه1برشمرده1شد،1اصطلاح1منزلت1اثر1موزه1ای،1در1
جايگاه1زيربخش1معنايی1مفهوم1تماميت،1مسئله1ارزش1مندی1
اثر1را1به1ويژه1در1گستره1جهانی1را1مطرح1می1نمايد1)آويلا1و1
الجاندرو،111:20081(.1بنابراين،1به1سبب1وجود1ديدگاه1هايی1كه1
اثر1را1ارزيابی1می1كنند،1اثر1تاريخی1دارای1ارزش1های1متنوعی1
می1شود.1علاوه1بر1اين1ها،1مزايای1اثر1موزه1ای1منحصرا1ًمتعلق11
به1ايجاد1اثر،1نحوه11ارائه1و1فهم1اثر1توسط1مخاطب1است1كه1
منحصر1به1اثر1موزه1ای1است1و1برمبنای1كيفيت1نظم1فضايی1
اثر1تعيين1می1گردد.1ليکن1يك1ارزش1و1عملکرد1اساسی1برای1
اثر1موزه1ای1وجود1دارد.1يعنی1ارزش1متمايز1يك1اثر،1ارزشی1
كه1آن1را1منحصر1به1فرد1می1گرداند1تا1بتوان1آن1را1منزلت1و1
برجستگی1اثر1ناميد.1ارزشی1آگاهانه1از1اثر1كه1درنتيجه1درك1
و1دريافت1ماده1اثر1و1اصالت1مندی1آن،1تفهيم1می1شود1)همان:1
54(.1اين1در1حالی1است1كه1عبارت1منزلت1در1حال1حاضر،1
كاربرد1بسياری1در1حوزه1آثار1موزه1ای1دارد1و1درراستای1تعريف1
اثر1و1ارتباط1معنی1و1اهميت1آثار1و1مجموعه1ها1بسيار1مؤثر1و1
سودمند1است.1لذا1اين1مفهوم،1مرجع1و1ابزاری1است1كه1در1
تمامی1مدخلات1و1فعاليت1های1موزه1های1اصلی1از1قبيل1كشف1
آثار،1ارائه1آثار1در1موزه،1حفاظت،1شناسنامه1نويسی،1برگزاری1
نمايشگاه1ها1و1بازاريابی1به1كار1می1رود. براين1اساس،1ارزيابی1
منزلت1آثار1موزه1ای1عبارت1است1از:1فرايند1مطالعه،1درك،1
فهم1معانی1و1ارزش1های1آثار1موجود1در1موزه1ها.1بر1اين1اساس،1
چارچوبی1است1كه1به1منظور1تجزيه1و1تحليل1آثار1موزه1ای1از1
آن1استفاده1می1شود (Jokilehto,2008: 23) .اين1مفهوم،1
مشخص1می1سازد1كه1ارزش1و1معنای1اثر1در1چيست1و1در1اصل،1
خلاصه1ای1از1مجموعه1ارزش1های1موجود1در1يك1اثر1است1
(Winkworth, 2002:19).1بر1اين1مبنا،1می1توان1معيار1منزلت1
و1برجستگی1را1يکی1از1زيربخش1های1عمده1مفهوم1تماميت1
معرفی1نمود1و1آن1را1دربردارنده1مقوله1های1معنايی1ديگری1
1همچون1ارزش1مادی1يا1همان1"اصالت1ماده"1اثر1موزه1ای،1
"معانی"1نهفته1در1اثر1و1ارزش1ها1و1"نظم1فضايی"1اثر1دانست.1
از1اين1منظر،1عوامل يادشده1در سنجش1معيار1برجستگی1
اثر1موزه1ای1ميراثی، نقش مهمی1را بر عهده دارند.1بنابراين،1
درراستای1تبيين1چارچوب1مفهومی، شناخت1و1درنهايت1حفظ1
تماميت، بايستی1نيروهای توسعه1ای1و1عوامل1مؤثر را1ارزيابی1
كرد.1در1اين1خصوص،1ضروری1است1به منظور شکل1گيری1و1
ارزيابی1چارچوب1مفهومی1و1معيارهای1پنهان1در1حفظ1تماميت،1
معيارهای منزلت1و1برجستگی1و تعامل1و1سرزندگی، در1تعامل 
و تعادل با يکديگر قرار گيرند.1اين1در1حالی1است1كه1مفهوم1

تعامل1و1سرزندگی1كه1به1سرزندگی1فرهنگی1نيز1معرفی1شده1
است،1به1معنای1امکان1بهره1برداری1های1معنوی1و1فرهنگی1از1
اثر،1آموزش1مخاطبان1و1فهم1و1درك1ارزش1های1اثر1ميراثی1
1.(Stiles,2010:19; English Heritage,2008: 12(11است
از1ديگر1سو،1نظر1به1آنچه1درباره1سير1تاريخی1مفهوم1تماميت1
برای1 اشاره1شد،1 بدان1 در1حوزه1حفاظت1ميراث1فرهنگی،1
نخستين1بار1در1سال1های1اخير،1نياز1به1انتقال1پيام1آثار1موزه1ای1
ايجاد1 با1 شان،1هم1راستا1 اي به1مخاطبين1و1درك1و1دريافت1
تعادل1در1جهت1ضرورت1حفظ1و1صيانت1اثر،1در1تبيين1مفهوم1
تماميت1مورد1توجه1قرار1گرفت.1همچنين،1بيان1شد1هنگامی1
تماميت1اثری1ميراثی1حفظ1می1گردد1كه1به1اين1ضرورت1و1
 Guidance for) نياز،1هم1زمان1و1متعادل1پاسخ1داده1شود
World Heritage Properties, 2010:13) ازاين1رو،1بنابر1
تعاريف1مطرح1شده1در1زمينه1تعيين1مؤلفه1های1مؤثر1بر1مفهوم1
تماميت،1می1توان1اذعان1داشت،1دو1معيار1تعامل1و1سرزندگی1
اثر1موزه1ای1و1معيار1برجستگی1و1منزلت1اثر1موزه1ای،1بايستی1
همواره1در1تعادل1با1يکديگر1باشند.1با1اينکه1هر1دو1اين1ها،1از1
مؤلفه1های1مؤثر1بر1مقوله1تماميت1آثار1موزه1ای1هستند،1هر1
يك1از1زيربخش1هايی1تشکيل1شده1اند1و1ضرورت1وجود1تعادل1
و1تعامل1بين1اين1وجوه1نيز1به1چشم1می1خورد.1اين1مسئله1را1

می1توان1بدين1شکل،1مطالعه1كرد1)تصوير11(.1
اين1در1حالی1است1كه1تحقق1تعادل1ميان1حفظ1مفاهيم1
برشمرده1شده1در1حوزه1های1متعدد1آثار1ميراثی،1به1ويژه1در1
زمينه1آثار1موزه1ای،1چالشی1دشوار1است.1درنتيجه،1برای1تحليل1
و1مطالعه1اسناد،1منشورها،1آئين1نامه1ها1و1قوانين1متعدد،1در1
مداخلات1حفاظتی1مبتنی1بر1تماميت1آن،1نظر1به1معيارها1و1
مؤلفه1هايی1كه1بيش1از1ساير1معيارها1در1طول1تاريخ1بر1آن1ها1
تأكيد1شده،1يافته1ها1بر1اين1اساس1و1به1گونه1ای1مجزا،1ارزيابی1

و1تعريف1می1شوند:
1 حفظ1منزلت1يا1برجستگی1اثر؛1حفظ1كليه1ارزش1های1-

چندگانه1آثار1ميراثی1در1خود1اثر1يا1محيط1پيرامون1آن،1
علمی،1 تاريخی،1 زيبايی1شناختی،1 ارزش1های1 همچون1

اجتماعی1يا1معنوی1است.
1 حفظ1و1تداوم1پويايی1و1سرزندگی؛1با1عنايت1به1ضرورت1-

و1رسالت1آثار1موزه1ای،1امکان1بهره1برداری1های1معنوی1
و1فرهنگی1از1اثر،1آموزش1مخاطبان1و1درك1ارزش1های1

اثر1است.1
1 از1آسيب1های1- اثر1 حفظ1سلامت1فيزيکی؛1حفظ1كالبد1

متعدد1است.
1 اصالت1- از1 صيانت1 موزه1ای؛1 اثر1 مواد1 اصالت1 از1 صيانت1

كالبدی1اثر1موزه1ای1است.11
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1 حفظ1يك1پارچگی1و1نظم1فضايی1اثر1موزه1ای؛1حفظ1فرم،1-
چيدمان1و1سازمان1دهی1فضايی1عناصر1اثر1در1زمان1حفظ1

و1ارائه1اثر1است.
1 تداوم1عملکرد1اثر؛1حفظ1تداوم1عملکرد1و1كارآيی1اثر1است.1-
1 حفظ1تداوم1اجتماعی1اثر؛1كنترل1روند1توسعه1اثر1به1ويژه1-

در1تعامل1با1محيط1و1اجتماع1است.
1 و1درنهايت،1حفظ1ارزش1ها1و1معانی1اثر1موزه1ای؛1برابر1با1-

حفظ1و1شناخت1ارزش1ها1و1معانی1پنهان1در1اثر1است.1

معيارهای تعيين كننده مفهوم تماميت در حوزه های 
متعدد ميراث فرهنگی

در1اين1بخش1از1پژوهش،1برای1مشخص1نمودن1مؤلفه1های1
تعيين1كننده1مفهوم1تماميت1آثار1موزه1ای،1به1معيارهايی1كه1
درراستای1تعريف1تماميت1در1ديگر1حوزه1های1ميراث1فرهنگی،1
كميته1حفظ1ميراث1جهانی1سازمان1يونسکو1در1شيوه1نامه1
راهکارهای1اجرايی1حفظ1ميراث1فرهنگی،1به1كار1برده1است،1

.)Toledo,2006, :11(1اشاره1می1گردد
ازاين1رو،1بيان1می1شود1در1سال120051م.1با1توجه1به1ابهامات1
موجود1درخصوص1معنا1و1مفهوم1تماميت،1ضرورت1تبيين1اين1
مفهوم1مطابق1با1معانی،1ويژگی1ها،1ارزش1ها1و1اهداف1در1هر1يك1
از1حوزه1های1ميراث1فرهنگی،1به1صورت1مجزا1به1چشم1می1خورد1
)WHC, 2005:Par 89(1.1بنابراين،1به1منظور1ايجاد1درك1
صحيحی1از1اين1مفهوم1در1فرايندهای1اجرايی1حفاظت1ميراث1
فرهنگی،1حدود1تماميت1در1حوزه1های1مختف1ميراث1فرهنگی1
اعم1از1محوطه1های1باستان1شناختی،1شهرهای1تاريخی،1بناها1
و1مجموعه1های1معماری1و1چشم1اندازهای1فرهنگی1تعريف1

گرديده1است.1
در1حوزه1های1 تماميت1 مفهوم1 تعريف1 ارزيابی1 درنتيجۀ1
متعدد1ميراث1فرهنگی،161مؤلفه1متفاوت1به1دست1می1آيد.1اين1

مؤلفه1ها،1مهم1ترين1و1مؤثرترين1پارامترها1در1تبيين1تماميت1
در1حوزه1های1متعدد1ميراث1فرهنگی1هستند1كه1عبارتند1از:1
معيار1كامل1بودن،1دست1نخورده1بودن،1اصالت1مواد،1نظم1فضايی،1
تداوم1عملکرد1و1درنهايت،1تداوم1محيطی.1درادامه،1هريك1از1
مؤلفه1ها1كه1معنای1متفاوتی1از1ديگری1داشته1و1به1وجهی1از1
مقوله1تماميت1اشاره1می1نمايند،1در1هر1يك1از1حوزه1ها1جداگانه1

معنا1شده1است1)جدول51(.1
نظر1به1مطالب1جدول151درراستای1فهم1مطلوب1هر1يك1از1
مؤلفه1ها1و1معنای1آن1ها،1درادامه1هر1يك1از1معيارها1و1زيربخش1های1
معنايی1تماميت،1در1يك1جمله1تعريف1شده1چراكه1برايند1تعاريف1

در1حوزه1های1متعدد1ميراث1فرهنگی1كلی1است:1
1 اثر1- و1حريم1 ارزش1های1جهان1شمول1 كامل1بودن،1حفظ1

ميراثی1است.
1 دست1نخورده1بودن،1حفظ1كالبد1اثر1از1آسيب1های1متعدد1است.-
1 حفظ1اصالت1مواد1اثر1ميراثی،1صيانت1از1توالی1تاريخی1و1-

حفظ1اصالت1اثر1است.
1 صيانت1از1نظم1فضايی1اثر،1حفظ1فرم،1چيدمان1و1سازمان1دهی1-

فضايی1عناصر1آن1است.1
1 تداوم1عملکرد،1حفظ1تداوم1عملکرد1به1گونه1ای1سازگار1با1-

اثر1ميراثی1است.
1 روند1- كنترل1 و1 موجود1 وضعيت1 حفظ1 محيطی،1 تداوم1

توسعه1اثر1است.1
بااين1همه،1درراستای1استخراج1و1ارائه1مؤلفه1های1مؤثر1بر1
مفهوم1تماميت1در1حوزه1آثار1موزه1ای،1ضروری1است1تا1به1
مباحث1ديگری1همچون1اهداف1و1ارزش1های1آثار1موزه1ای1نيز1
توجه1شده1و1تحليل1گردند.1چراكه1نمی1توان1سخن1از1تماميت1
آثار1موزه1ای1به1ميان1آورد1و1از1رسالت1آثار1موزه1ای1غافل1ماند.

تصوير1.11نمودار1چارچوب1مفهومی1و1معيارهای1پنهان1در1حفظ1تماميت1)نگارندگان(
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معيارهای تعيين كننده تماميت برمبنای اهداف، رسالت و 
ارزش های آثار موزه ای

در1اين1بخش،1ارزيابی1و1تحليل1منابع1و1متون1متعدد1و1
گسترده1ای1درخصوص1اهداف،1ارزش1ها1و1رسالت1موزه1ها1و1آثار1
موزه1ای1و1نيز1عوامل1مؤثر1بر1كيفيت1درك1و1دريافت1مخاطبين1
در1مواجهه1با1آثار1انجام1شده1است.1به1منظور1دست1يابی1به1
مؤلفه1هايی1كه1بيش1از1همه1در1منابع1مختلف1بدان1ها1اشاره1
گرديده،1اطلاعات1به1دست1آمده1و1يافته1ها1در1خصوص1رسالت1
آثار1موزه1ای1و1مباحث1مرتبط1با1اهداف1موزه1ها،1مطابق1با1تعاريف1
كلی1هر1يك1از161مؤلفه1بيان1شده1در1جدول1،61بخش1بندی1
شده1است.1زيرا1فرضيه1پژوهش1بر1اين1مسئله1استوار1است1
كه1با1قسمت1بندی1يافته1ها1و1كليت1بخشی1به1آن1ها،1فرايند1
دست1يابی1به1مؤلفه1ها1در1حوزه1آثار1موزه1ای،1تسهيل1می1گردد.1
شايان1يادآوری1است1بخش1بندی1رسالت،1ارزش1ها1و1اهداف1
موزه1ها،1بر1پايه1پيشينه1پژوهشی1گسترده1صورت1گرفته1و1
تدوين1شده1است1كه1نظر1به1مفصل1بودن1و1گستردگی1اطلاعات،1

يافته1ها1به1اجمال1ارائه1می1گردد.
نخست1آنچه1درخصوص1اهداف1و1رسالت1موزه1ها1و1آثار1
موزه1ای1و1عوامل1مؤثر1بر1آن1ها1و1نيز1ضرورت1عملکرد1موزه1ها1
در1متون1متعدد1و1منابع1مختلف1بدان1ها1اشاره1شده:1شيوه1های1

بهره1برداری1معنوی1از1اثر1موزه1ای1است1كه1به1معنای1كشف1
معانی1و1پيام1های1اثر1توسط1مخاطب1است.1همچنين،1تعاملات1
ارتباطی1بين1آثار1و1مخاطبين1كه1عبارت1است1از:1دست1يابی1
مخاطب1به1روح1و1معنای1اثر1موزه1ای1و1ايجاد1جذابيت1در1
موزه1برای1مخاطبين.1افزون1بر1اين1ها،1واكنش1مخاطبين1به1
ارزش1های1نهفته1اثر1در1موزه1دربردارنده1برانگيختن1حس1
شگفتی1مخاطبين،1ارتقای1سطح1دانش1مخاطب1در1موزه1و1
شناخت1مخاطب1از1پديدآوردندگان1آثار1موزه1ای،1ارتقای1هويت1
فرهنگی1مخاطب1اثر1و1افزايش1علاقه1مندی1مخاطب1نسبت1به1
اثر1در1موزه1است.1عملکرد1متناسب1تمامی1بخش1های1موزه1
با1توجه1به1اهداف1موزه1ها،1ضرورت1وجود1بخش1های1جانبی1
در1كنار1بخش1های1ارائه1آثار1در1موزه1و1درنهايت،1كنترل1روند1
توسعه1موزه1ها1برمبنای1حريم1آثار1موزه1ای1است1كه1همگی1
به1عنوان1هدف1و1مقصود1نهايی1موزه1ها1در1ارائه1آثار1خود،1بيان1
می1شوند1)نفيسی،1380:3؛1ابراهيمی،21:1387؛1شيروانی،1
Annual Review؛Macdonald,2002:119 ؛15 :1379 

 of the British Museum,
در1مرحله1بعد،1می1توان1از1منابعی1ياد1كرد1كه1به1مقوله1
درك1مخاطب1از1ارزش1های1آشکار1و1پنهان1اثر1موزه1ای1اشاره1
می1نمايند1و1اين1مسئله1را1به1زيربخش1های1متعددی1تقسيم1

جدول1.51استخراج1مؤلفه1های1تماميت1در1حوزه1های1متعدد1ميراث1فرهنگی1

چشم اندازهای فرهنگی
بناها و مجموعه های 

معماری
شهرهای تاريخی

محوطه های باستان 
شناسی

زير بخش های مفهومی 
تماميت در ميراث فرهنگی

حفظ1خصايص،1الگوها،1
برجستگی1ها1و1رويکردهای1
مديريتی1و1نواحی1ارزشمند

توجه1به1كليه1بخش1ها1و1
عناصر1و1ويژگی1های1نهفته

حفظ1ارزش1های1اثر1و1محيط1
آن

حفظ1ارزش1های1جهانشمول1
در1همه1بخش1های1اثر

كامل بودن

حفظ1شرايط1اجتماعی،1
اقتصادی1و1فيزيکی

حفظ1وضعيت1مادی1و1
ارزش1های1اجتماعی1و1

اقتصادی

وضعيت1فيزيکی1مطلوب1در1
نتيجه1مداخلات1حفاظتی،1
حفظ1ارزش1های1اجتماعی1و1

اقتصادی

حفظ1كالبد1از1آسيب1ها دست نخورده بودن

صيانت1از1مشخصه1ها،1
الگوها1و1شيوه1ها1و1توالی1

كاربری

حفظ1كالبد1تاريخی1و1
ساختاری1و1نيز1مستندات1

و1توالی1تاريخی

حفظ1كالبد1اثر1كه1
شاهديست1بر1توسعه1و1
توالی1عملکرد1تاريخی

شناخت1مواد1برجای1
مانده،1صيانت1از1خوانايی1و1

كالبد1اثر
اصالت مواد

حفظ1خوانايی1نظام1فضايی1
مرتبط1با1ارزش1ها،1و1نيز1

امکان1مطالعه1سير1تکامل1اثر

حفظ1طراحی،1فرم1ها،1
چيدمان1عناصر،1نظام1و1نيز1

سازماندهی1فضايی

حفظ1خوانايی1الگوی1
سازماندهی1فضايی،

مرتبط1ساختن1ارزش1ها1با1
ضرورت1های1اثر1و1پيام1ها1و1

مفاهيم1بنيادين
نظم فضايی

حفظ1تداوم1عملکرد1و1
ارزشمندی1اثر1است

حفظ1تداوم1عملکرد1به1گونه1
ای1سازگار1با1محيط

حفظ1تداوم1عملکرد1محيطی1
سازگار1با1ارزش1ها

_ تداوم عملكرد

حفظ1وضعيت1كنونی1و1
كنترل1توسعه1سازگار1با1

ارزش1ها

حفظ1وضع1موجود1و1كنترل1
توسعه1به1گونه1ای1سازگار1با1

ارزش1ها

ارزشمندی1و1كنترل1
توسعه1و1نيز1حفظ1وضع1

موجود

حفظ1كيفيت1وضعيت1كنونی1
وكنترل1روند1توسعه

تداوم محيطی

)نگارندگان(
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می1نمايند.1اين1زيربخش1ها1عبارت1اند1از:1كيفيت1شناخت1مخاطب1
از1ارزش1های1آشکار1و1پنهان1اثر1موزه1ای،1دريافت1آگاهی1از1
ارزش1های1اثر1به1صورت1مستقيم1توسط1مخاطب1با1بهره1گيری1
از1پيش1آگاهی1)پيش1از1مواجه1با1اثر(1و1در1آخر،1چگونگی1
هم1افزايی1سطح1درك1ارزش1ها1توسط1مخاطبين1آثار1موزه1ای1

.(Fox,2012:1-34;1101:13871،كوثری(
ارزش1های1 از1 مخاطب1 درك1 كيفيت1 درباره1 همچنين،1
اثر1موزه1ای1براساس1منابع1و1متون1مختلف،1اشاره1می1گردد1
كه1فرايند1شناخت1مخاطب1از1كاركرد1و1هدف1آثار1موزه1ای،1
عبارت1است1از:1تعيين1و1تشخيص1ارزش1های1پنهان1در1اثر1
موزه1ای1توسط1مخاطب1و1نيز1ارائه1كليه1ارزش1های1موجود1

در1اثر1به1مخاطب1هنگام1مواجهه1وی1با1اثر.1همچنين،1تأكيد1
بر1ارزش1های1ملی1و1فراملی1در1فرايند1ارائه1اثر1در1موزه1و1در1
آخر،1حفظ1وضعيت1كنونی1اثر1موزه1ای1)داسام،231:13871؛1
 Standards For Museum(1زاهدی1و1ديگران،1121:13871؛

.)Exhibitions,1997 :1-3
در1ادامه،1مطالب1و1مواردی1كه1در1متون1متعدد،1درجهت1
چگونگی1و1كيفيت1ارائه1اثر1به1مخاطب1در1موزه1ها،1بدان1ها1اشاره1
گرديده1است،1بررسی1می1شود.1در1اين1باره،1ضروری1است1به1
كيفيت1بخش1بندی1آثار1در1موزه1توجه1شده،1بخش1بندی1آثار1
براساس1توالی1تاريخی1يا1موضوعی1آن1ها1در1موزه1انجام1شده1
و1شناخت1مخاطب1از1محيط1اوليه1آثار،1تاريخ1خلق1اثر،1آگاهی1

جدول1.61بخش1بندی1مؤلفه1های1برگرفته1از1اهداف،1رسالت1و1عملکرد1موزه1ها

استخراج مؤلفه هااهداف، رسالت و عملكرد آثار موزه ایرديف

1

مطالب1و1يافته1ها1درباره:1
1بهره1گيری1از1تکنولوژی1های1نوين،1تصوير1يا1نقاشی1در1معرفی1اثر1موزه1ای؛1تعيين،1ارائه1
و1معرفی1ارزش1های1پنهان1اثر1موزه1ای؛1توجه1به1تأثير1رنگ،1نور،1بافت،1صوت1يا1موسيقی1
در1ارائه1آثار1به1مخاطب1و1درك1اثر1توسط1وی؛1تأثير1محيط1پيرامون1اثر1موزه1ای1در1فرايند1
درك1و1دريافت1اثر؛1ضرورت1شناخت1و1تعيين1حريم1اثر1و1محترم1شمردن1آن؛1ارزشمندی1

برابر1حريم1اثر1به1اندازه1خود1اثر،1نقش1بسزايی1آن1در1معرفی1آن1دارد

نظر1به1اينکه1جملگی1اين1موارد1با1حفظ1ارزش1ها1
با1همه1قسمت1های1اثر،1حفظ1حريم1اثر1موزه1ای1و1
درنهايت،1توجه1به1تمامی1عناصر1و1ويژگی1های1
ارزشمند1اثر1مرتبط1هستند،1می1توان1آن1ها1را1در1

حوزه1مفهومی1كامل1بودن،1تعريف1نمود

2

توجه1به1تركيب1فضای1بازديد1و1آثار1در1موزه1ها1و1تأثير1نحوه1عبور1مخاطب1از1مسيرهای1
مشخص1در1موزه1در1كيفيت1درك1مخاطبين1از1آثار.1توجه1به1فواصل1بين1آثار1ارائه1شده1در1
موزه؛1لزوم1بهره1گيری1از1شيوه1های1بازسازی1مجازی1آثار1در1موزه؛1بهره1گيری1از1نقاط1ديد1در1
ارائه1آثار1موزه1ای؛1ساخت1مولاژ1يا1ماكت1از1آثار1درراستای1شناخت1فرم1و1وضعيت1پيشين1اثر1

اين1موارد1را1می1توان1در1حوزه1مفهومی1يك1پارچگی1
و1نظم1فضايی،1تقسيم1بندی1نمود

3
ضرورت1بخش1بندی1موضوعی،1تاريخی،1محتوايی1و1...1آثار1موزه1ای،1قرارگيری1آثار1موجود1
در1موزه1ها1برحسب1ويژگی1های1آن1ها1در1ويترين1های1مجزا.1توجه1به1حفظ1اصالت1اثر1در1

فرايند1ارائه1اثر1موزه1ای1و1همچنين1ارائه1و1آشکارسازی1شيوه1تاريخی1ساخت1اثر

نظر1به1تعاريف1موجود،1اين1مطالب1در1حوزه1
موضوعی1اصالت1مواد،1بخش1بندی1می1گردند1

4

آموزشی1و1جشنواره1ها1در1موزه1ها؛1 كارگاه1های1 نمايشگاه1های1موقت،1 برپايی1 ضرورت1
دوری1جستن1از1ايجاد1سردرگمی1برای1مخاطبان.1لزوم1ارتباط1بخش1های1متفاوت1در1
موزه1ها1با1يکديگر1و1عمل1كردن1آن1ها1براساس1رسالت1موزه1و1نيز،1تناسب1عملکرد1با1فضا1

و1درنهايت،1حفظ1وضعيت1موجود1آثار1موزه1ای.1

ارائه1شده1 مطالب1 موجود،1 تعاريف1 به1 توجه1 با1
در1حوزه1موضوعی1پويايی1محيطی،1بخش1بندی1

می1شوند

5

رمزگشايی1معانی1و1پيام1های1پنهان1در1آثار1موزه1ای1و1دست1يابی1به1روح1و1معنای1اثر1توسط1
مخاطبين؛1شناخت1خالقين1آثار،1كاركرد1و1هدف1آثار،1محيط1اوليه1آثار1و1درنهايت،1محتوا1
و1رواياتی1كه1در1پس1آثار1موزه1ای1قرار1دارد1توسط1مخاطب1و1دوری1جستن1از1نسبت1دادن1

معانی1و1مفاهيم1كاذب1به1اثر.

موارد1مطرح1شده،1جزو1هيچ1كدام1از1دسته1بندی1های1
شش1گانه1نيست1بلکه1در1بخش1مجزايی1به1نام1

ارزش1ها1و1معانی1قرار1می1گيرد

6

لزوم1حفظ1تعاملات1ارتباطی1بين1آثار1و1مخاطبين؛1ايجاد1جذابيت1اثر1برای1مخاطب؛1
برانگيختن1حس1شگفتی،1ارتقای1سطح1دانش،1هويت1فرهنگی1و1افزايش1علاقه1مندی1
مخاطب1نسبت1به1اثر؛1كيفيت1آشنايی1مخاطب1با1اثر1موزه1ای.1كيفيت1كسب1اطلاع1مخاطبين1

از1آثار.1تأثير1توجه1به1كيفيت1و1نحوه1معرفی1اثر1در1سطح1درك1مخاطبين

مطالبی1كه1ارائه1گرديده،1زيرمجموعه1هيچ1يك1از1
دسته1بندی1های1شش1گانه1نيست1بلکه1در1بخش1
مجزايی1به1نام1سرزندگی1و1تعامل1اجتماعی1قرار1

می1گيرد

7

اغراق1در1توصيف1معانی1اثر1موزه1ای1توسط1بازسازی1نامطلوب؛1لزوم1انجام1حفاظت1مطلوب1
و1دوری1جستن1از1انجام1مرمت1نادرست1و1غير1همه1جانبه1اثر1)مرمتی1كه1ايجاد1مخاطره1در1
وجوه1ارزشی1و1معنايی1اثر1می1كند(؛1ضرورت1اهتمام1به1كيفيت1و1نحوه1انجام1مداخلات1
حفاظتی1به1عنوان1يکی1از1ادوات1آشکارسازی1ارزش1های1اثر1موزه1ای؛1حفظ1كالبد1اثر1از1
آسيب1های1متعدد1و1صيانت1از1سلامت1اثر1و1درنهايت،1دست1نخوردگی1حريم1اثر1در1موزه1

با1توجه1به1تعاريف1موجود،1مطالب1ارايه1شده1در1
حوزه1موضوعی1“دست1نخورده1بودن1و1حفظ1

سلامت1اثر”1تقسيم1بندی1می1شوند1.

)نگارندگان(
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مخاطب1از1سير1تاريخی1ساخت1آن1و1كليه1اطلاعات1پنهان1
در1اثر1موزه1ای،1به1صورت1جامع1صورت1پذيرد.1از1سوی1ديگر،1
در1اين1خصوص1به1تأثير1بهره1گيری1از1رنگ1و1نور،1عکاسی،1
صوت1و1موسيقی1در1ارائه1آثار1موزه1ای1اهتمام1ورزيده1شده1كه1
درنتيجه1آن،1ارتقای1سطح1درك1مخاطبين1آثار1را1می1توان1
انتظار1داشت.1از1ديگر1گزينه1هايی1كه1بايستی1آن1را1مد1نظر1
قرار1داد،1ارائه1آثار1موزه1ای1با1بهره1گيری1از1نقاط1ديد1در1موزه1
و1تأثير1نحوه1چيدمان1آثار1در1محيط1موزه1برای1كيفيت1درك1
مخاطب1است1كه1در1متون1متعدد،1ارزيابی1و1بر1آن1تأكيد1شده1
است1)شيرازيان،531:1392؛1قاسمی1مطلق،1761:13801؛1
1شوتن،231:13791؛Russo,2008:131؛SUE.2004: 1-171؛1

1.)Kocsis,.20091-13
اين،1در1حالی1است1كه1در1ارزيابی1متون1آنچه1در1زمينه1
كيفيت1ارائه1اثر1به1مخاطب1در1موزه1ها،1به1آن1توجه1می1شود،1
نسبت1دادن1معانی1و1مفاهيم1كاذب1به1اثر1موزه1ای1و1نيز،1اغراق1
در1توصيف1معانی1يا1بازسازی1نامطلوب1آثار1موزه1ای1است1كه1
سبب1درك1و1دريافت1كاذب1مخاطبين1آثار1در1موزه1ها1می1گردد11

.)Kocsis,2009: 203(
همچنين،1آنچه1در1فرايند1حفظ1و1مرمت1اثر1در1موزه1ها1در1
متون1متعدد1لحاظ1می1گردد،1عبارت1است1از:1توجه1به1كيفيت1
و1نحوه1انجام1حفاظت1اثر1تاريخی1به1عنوان1يکی1از1ادوات1
آشکارسازی1ارزش1های1اثر.1در1اين1صورت1بايستی1از1مداخلات1
مرمتی1نادرست1و1غير1همه1جانبه1اثر1كه1سبب1ايجاد1مخاطره1
در1وجوه1ارزشی1و1معنايی1اثر1موزه1ای1می1گردد،1پرهيز1شود1و1
اهتمام1ورزيد1به1حفاظت1مطلوب1اثر1موزه1ای1كه1ورای1كالبد1اثر،1
به1وجوه1غير1ملموس1آن1نيز1توجه1می1شود.1درنهايت1هم،1حفظ1
كالبد1اثر1از1آسيب1های1متعدد1و1پيشگيری1از1مداخلات1نادرست1
 Poulos, 2008:61-78)1در1اثر1موزه1ای،1مد1نظر1قرار1گيرند

(Standards For Museum Exhibitions,1997 :4;
نکته1ديگری1كه1در1زمينه1ارائه1آثار1به1مخاطبين1موزه1ها1و1
كيفيت1درك1آن1ها1در1منابع1گوناگون1درباره1آن1ها1بحث1شده،1
تأثير1عوامل1محيطی1در1كيفيت1تعامل1مخاطب1با1اثر1است.1در1
اين1خصوص،1به1تأثير1شرايط1آب1و1هوايی1و1تسهيلات1رفاهی1
در1كيفيت1درك1مخاطب1اشاره1شده1است.1همچنين،1بيان1
می1گردد1ساخت1مولاژ1يا1ماكت1هايی1از1آثار1موزه1ای1و1ارائه1آن1ها1
به1صورت1ملموس1به1مخاطب1و1حتی1برپايی1نمايشگاه1های1
موقت1و1جشنواره1ها1در1موزه،1سبب1ارتقای1درك1ايشان1از1اثر1
می1شود.1افزون1بر1اين1ها،1در1برخی1متون1اشاره1شده1كه1محيط1
پيرامون1اثر،1بخشی1از1محيط1اثر1موزه1ای1است1و1ضرورت1تعيين1
حريم1اثر1و1محترم1شمردن1آن1در1موزه1وجود1دارد.1چراكه1
حريم1اثر1به1اندازه1خود1اثر،1دارای1ارزش1بوده1و1نقش1بسزايی1

در1معرفی1آن1دارد.1اين1در1حالی1است1كه1وضعيت1حريم1اثر1
در1ميزان1درك1مخاطب1بسيار1مؤثر1است1و1بر1آن1تأكيد1شده1

)Jenkins,2013: 4-31;1Kocsis,2009: 200(1است
در1سال1های1اخير،1توجه1بسياری1به1جايگاه1مخاطبين1در1
موزه1ها1در1مواجهه1با1آثار1شده1است1و1بيان1شده1مخاطبان،1
اثر1موزه1ای1هستند.1 جماعت1تفسيرگر1و1عامل1معناسازی1
چنانچه1مخاطب1اثر1را1درك1نمايد،1می1توان1اثر1موزه1ای1را1
دارای1ارزش1دانست.1اين1در1حالی1است1كه1مخاطب1يابی1يا1
مخاطب1افزايی1آثار1موزه1ای،1برابر1است1با1عمومی1كردن1دانش1
 2010:1-36 ; Russo, 2008:13 ;1و1آگاهی1در1موزه1ها

  Jenkins, 2013: 23-31) (Mackey,.
پرسش1افزايی1 و1 بينش1افزايی1 موزه1ها،1 اهداف1 جمله1 از1
كيفيت1 نبايستی1 منظر،1 اين1 از1 موزه1هاست.1 در1 مخاطبان1
ارائه1آثار1در1موزه1ها،1سبب1ايجاد1سردرگمی1مخاطبان1گردد1

1.1(Yiannoutsou, 2009:230-233)
از1سوی1ديگر،1بايستی1توجه1نمود1كه1كميت،1كيفيت1و1
گستردگی1آثار1موزه1سبب1جذب1مخاطبين1در1موزه1ها1می1
گردد1و1نيز،1ازدياد1آثار1به1نمايش1درآمده1در1موزه1سبب1
تمايل1به1حضور1بيشتر1مخاطب1در1موزه1ها1گرديده1و1مدت1
حضور1مخاطب1را1در1موزه1افزايش1می1دهد.1همچنين،1افزايش1
گستردگی1و1تعداد1آثار1در1موزه1برابر1است1با1ارتقای1ميزان1ارتباط1
1مخاطب1با1اثر1)ساعتيان،541:13901؛1دلداده،1261:13901؛1
در1 1.)Mclean,2003: 302-316; Nichols, 2003:28
به1 توجه1 آثار1موزه1ای1و1ضرورت1 اهداف1 و1 ارزيابی1رسالت1
فرايند1ارتباطی1در1موزه1ها،1ميزان1تأثير1نقاط1ميانه1در1درك1و1
دريافت1اثر1توسط1مخاطبين1موزه1ها1قابل1توجه1است.1اين1در1
حالی1است1كه1تركيب1تعداد1بيشتری1از1فضای1بازديد1و1آثار1در1
موزه1ها،1سبب1جذب1مخاطبين1می1گردد.1ارائه1و1چيدمان1آثار1
در1موزه1ها1به1گونه1ای1كه1بتوانند1فرم1و1چيدمان1پيشين1خود1را1
تداعی1كنند،1در1كيفيت1درك1و1دريافت1مخاطبين1از1آثار1بسيار1
 (Jed,2000: 53; Saumarez Smith,1990,18(1مهم1است
از1مطالب1مهم1در1زمينه1تعاملات1ارتباطی1با1مخاطبين،1
ارتباط1مجازی1با1اثر1موزه1ای1و1نيز1بازسازی1مجازی1آثار1است1
)كربر،281:1386-36؛1شيخ1الاسلام1زاده،1141:13781؛1قاسمی1
مطلق،1621:13801(.1درنهايت،1آنچه1درخصوص1مواجهه1مخاطبين1
با1آثار1در1موزه1ها،1بايستی1به1آن1توجه1شود،1پيش1آگاهی1مخاطب1
از1موزه1است1كه1به1معنای1كسب1آگاهی1مخاطب1از1اثر1پيش1
از1مواجهه1با1اثر1موزه1ای1است.1از1نکته1های1دارای1اهميت1در1
اين1خصوص،1كيفيت1ارتباط1مخاطب1با1آثار1است1كه1برحسب1
چگونگی1و1شيوه1آن1به1دو1بخش:1سازمان1يافته1و1غير1سازمان1يافته1
تقسيم1می1گردد.1تا1آنجا1كه1كيفيت1عبور1مخاطب1از1مسيرهای1
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مشخص1در1موزه1و1نيز1تأثير1بازديد1با1برنامه1ريزی1پيشين1يا1
بدون1برنامه1ريزی،1در1كيفيت1درك1مخاطب1از1اثر1تأثيرگذار1
 ;Gielen, 2004: 147-160; Jenkins ,2013: 4-31;1است
(1Macdonald,2006:170مريدی1و1تقی1زادگان،1771:13841(.1
ازاين1رو،1نظر1به1گستردگی1و1كميت1عوامل1متعددی1كه1به1عنوان1
متغيرهای1مؤثر1بر1فرايند1رسالت1و1اهداف1موزه1ها1و1آثار1موزه1ای1
برشمرده1شدند،1درادامه،1يافته1ها1و1مباحث1مطابق1با1تعاريف1كلی1
هر1يك1از161مؤلفه1به1دست1آمده1در1جدول1،51بخش1بندی1شده1
است.1چراكه1با1قسمت1بندی1يافته1ها1و1كليت11بخشی1اطلاعات،1
فرايند1استخراج1و1دست1يابی1به1مؤلفه1های1تماميت1در1حوزه1

آثار1موزه1ای1تسهيل1می1گردد1)جدول61(.1
درنهايت،1پس1از1ارزيابی1و1مطالعات1به1عمل1آمده1و1تحليل1
نتيجه1جدول1های151تا161و1مد1نظر1قراردادن171مؤلفه1به1

عنوان1معيارهای1مؤثر1در1ارزيابی1مفهوم1تماميت1و1صيانت1
از1محوطه1های1باستان1شناسی،1فضاهای1شهری1و1بافت1های1
روستايی1و1ميراث1طبيعی؛1تعاريف1هر1يك1از1آن1ها1و1توجه1به1
مفاهيم1سرزندگی1و1منزلت1آثار1در1اصول1و1راهکارهای1حفاظت1
مبتنی1بر1تماميت،1درراستای1استخراج1و1تعيين1زيربخش1های1
معنايی1تماميت1در1حوزه1آثار1موزه1ای1قابل1ارائه1خواهد1بود.

1اين1در1حالی1است1كه1برخی1از1معيارها1و1مؤلفه1های1
ارائه1شده1با1توجه1به1تداخل1و1هم1پوشانی1معانی،1حذف1يا1در1
يکديگر1ادغام1شده1اند.1سپس،1مؤلفه1های1متعددی1كه1برای1
تبيين1تماميت1در1حوزه1آثار1موزه1ای،1از1بخش1های1متفاوتی1
ازجمله1حفاظت1مبتنی1بر1تماميت،1حوزه1های1متعدد1ميراث1
فرهنگی1و1اهداف،1رسالت1و1ارزش1های1آثار1موزه1ای1به1دست1

آمدند،1در1جدول171ارزيابی1شدند.1
جدول1.71استخراج1مؤلفه1های1تماميت1برای1تبيين1آن1ها1در1حوزه1آثار1موزه1ای1

رديف
معيارهای تبيين شده برای تعريف تماميت 

در حوزه های متعدد ميراث فرهنگی
معيارها و مؤلفه های ارائه شده در راستای 

حفاظت مبتنی بر تماميت 
معيارهای تماميت با نظر به اهداف و 

رسالت آثار موزه ای 

ارزش1مندی1آثار1موزه1ایبرجستگیكامل1بودن1ارزش1ها1و1حريم1اثر1

حفظ1اثر1موزه1ایتوسعه1و1سلامت1فيزيکیدست1نخورده1بودن2

يك1پارچگی1اثريك1پارچگینظم1فضايی3
اصالت1مندیاصالتاصالت1مواد4
پويايی1اجتماعیتعامل1اجتماعیتداوم1محيطی5
______توسعه1عملکردتداوم1عملکرد6

تعامل1با1مخاطبسرزندگی1اقتصادی______7
معانی1و1محتوای1اثرارزش1نسبی______8

)نگارندگان(

نتيجه گيری
با1تحليل1تعابير1و1برداشت1های1متفاوت1از1مفهوم1تماميت1و1سير1تاريخی1آن1و1نيز1نظر1به1جايگاه1اين1مفهوم1بنيادين1در1
منشورها1و1كنوانسيون1های1متعدد،1چنين1به1دست1آمد1كه1از1زمان1توجه1به1مفهوم1حفاظت1و1مرمت،1تماميت1از1ديرباز1در1قوانين1
بين1المللی1و1در1دو1حوزه1ميراث1فرهنگی1و1طبيعی1كاربرد1داشته1است.1اين1در1حالی1است1كه1ارزيابی1متون1فرهنگی1و1حقوقی1
موجود،1نشان1می1دهد1از1ابتدای1تبيين1تماميت،1همواره1بر1وجوه1فيزيکی1و1كالبد1مادی1اثر1و1محيط1پيرامون1آن1تأكيده1شده1
است.1همچنين،1تعاريف1ارائه1شده1از1تماميت1در1نيمه1نخست1قرن1بيستم1ميلادی،1برابر1با1كالبد1و1ظاهر1اثر1بيان1شده1است1و1
گستره1ای1فراتر1از1زيبايی1و1قدمت1اثر1را1دربر1نمی1گيرد.1حال1آنکه1اين1مفهوم1در1نيمه1دوم1قرن1بيستم1ميلادی،1ابعاد1فرا1فيزيکی1
و1ارزش1های1پنهان1در1اثر1را1دربرگرفته1است1و1به1عنوان1مفهومی1بنيادين1در1حوزه1ثبت1آثار1و1ارتقای1كيفيت1حفاظت،1معرفی1
می1گردد.1از1اين1منظر،1با1ادامه1مطالعات1در1قرن1بيست1و1يکم1ميلادی1درراستای1تبيين1مفهوم1تماميت،1نخستين1بار1در1ابتدای1
قرن1،20041به1نيازهای1مخاطبين1و1درك1و1دريافت1ايشان،1هم1راستا1با1ايجاد1تعادل1برای1حفظ1اثر،1در1تبيين1مفهوم1تماميت1
توجه1شد.1همچنين،1تماميت1به1عنوان1اصول1متعادل1كننده1ضرورت1های1حفظ1اثر،1نيازهای1مخاطبين1و1تمايلات1ايشان1معرفی1
گرديد.1هرچند1اين1مهم1از1محدوده1نظريه،1پا1فراتر1نگذاشت1ليکن1با1نظر1به1رسالت1حفاظت1از1ميراث1فرهنگی1درخصوص1انتقال1
پيام1خود،1باب1تازه1ای1در1جهت1درك1و1تبيين1اين1مفهوم1گشوده1شد.1در1تعريف1اين1مفهوم1در1سال1های1اخير1تنها1راه،1حفظ1
ارزش1های1جهان1شمول1و1تماميت1اثر1معرفی1گرديده1است.1در1آخرين1كنوانسيون1حفاظت1كه1سال120121در1زمينه1تماميت1
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برگزار1شده1و1در1آن،1شناخت1و1حفظ1اين1مفهوم1و1معنای1حريم1در1ميراث1فرهنگی1معرفی1گرديد،1بيان1شد1چنانچه1حريم1
اثر1آسيب1ببيند،1تماميت1آن1به1خطر1می1افتد.1درنتيجه،1مفهوم1تماميت1در1ميراث1جهانی،1به1عنوان1پيش1نياز1ِتعيين1حريمی1
مطلوب1برای1اثر1و1اتخاذ1ديگر1تدابير1حفاظتی،1به1ويژه1ورای1مرزهای1اثر،1از1اهميت1بسياری1برخوردار1بوده1و1به1عنوان1ابزاری1به1
منظور1ارتقای1شيوه1های1حفاظتی1در1آثار1و1ميراث1جهانی1شناخته1شده1است.1درپايان،1نظر1به1ضرورت1حفظ1تماميت1در1خلال1
مداخلات1حفاظتی1و1مرمتی1در1تمامی1وجوه1و1شاخه1های1ميراث1فرهنگی1و1طبيعی،1طی1هشت1سال1اخير1از1سال120051تلاش1
گرديده1كه1اين1مفهوم1در1حوزه1های1متعدد1ميراث1فرهنگی1به1گونه1ای1مجزا،1شاخصه1ها1و1ويژگی1های1خاص1هر1اثر1تعريف1و1

تبيين1گردد.1اين1امر،1سبب1آسان1گشتن1درك1و1فهم1معنای1تماميت1و1شيوه1های1حفظ1آن1در1آثار1متعدد1شده1است.
بر1اين1اساس،1تبيين1مفهوم1تماميت1در1سال1های1اخير1با1فراتررفتن1از1خود1اثر1و1بذل1توجه1به1حريم1آن1و1
نيز1توجه1هم1زمان1به1اثر1و1مخاطبين1آن،1سوژه1و1ابژه،1بنيادی1نو1در1تبيين1مفهومی1است1كه1ضامن1صيانت1از1
و1 اعتبار1 ثبات،1 پايداری،1 مفاهيم1 را1 تماميت1 زيربنای1 منظر،1 اين1 از1 است.1 ميراثی1 اثر1 يك1 اجتماعی1 ارزش1های1
در1 آثار1 ثبت1 منظور1 به1 تنها1 نه1 تماميت،1 بنابراين1 آثار1تشکيل1می1دهند.1 اين1 نياز1مخاطبين1 مورد1 ضرورت1های1
فهرست1ميراث1جهانی1كه1معياری1پايدار1و1مطابق1با1اخلاق1و1شيوه1های1حفاظت1است1و1دست1يابی1به1آن1می1تواند1

رويکردهای1حفاظتی1را1ارتقا1بخشد.1
بدين1ترتيب،1ازآنجا1كه1جای1خالی1تبيين1اين1مفهوم1در1حوزه1حفظ1و1صيانت1از1موزه1ها1و1آثار1موزه1ای1مشاهده1
گرديد1و1با1عنايت1به1اين1مهم1كه1زمينه1بررسی1و1تبيين1تماميت1در1اين1حوزه1نظر1به1اهميت1و1جايگاه1والای1آن1ها1
در1تعامل1با1اجتماع،1بيش1از1پيش1وجود1داشته1است،1راه1بر1انجام1اين1پژوهش1گشوده1شد.1از1اين1ديدگاه،1روند1
انجام1پژوهش1و1دست1يابی1به1اطلاعات1به1گونه1ای1طرح1ريزی1شده1است1كه1بتوان1به1ارزيابی1اطلاعات1درخصوص1
تحليل1ضرورت1ها1برای1تبيين1مقوله1تماميت1در1موزه1ها1دست1زد.1همچنين،1به1بسط1اصول1و1ضوابط1حفظ1و1

ارتقای1فرايند1درك1اثر1از1طريق1شناخت1علمی1مصداق1ها1نيز1توجه1نمود.1
بنابراين،1با1انجام1مطالعات1بسيار1و1تحليل1و1ارزيابی1اطلاعات1به1دست1آمده1در1حوزه1های1متعدد1ِاهداف1و1رسالت1
موزه1ها1و1آثار1موزه1ای،1مفاهيم1مندرج1در1زمينه1حفاظت1مبتنی1بر1تماميت1و1تعريف1تماميت1در1ديگر1حوزه1های1
ميراث1فرهنگی1به1دست1آمد.1همچنين،1با1توجه1به1متغيرها1و1معيارهای1بيان1شده1در1اين1حوزه1ها1و1استخراج1آن1ها1
از1متون1و1منابع1متعدد1كه1در1جدول171بدان1ها1اشاره1شد،1می1توان1به1معيارهايی1به1عنوان1مؤلفه1های1مشترك1
در1حوزه1های1گوناگون1دست1يافت.1مؤلفه1هايی1كه1در1عين1حال1بتوانند1به1مثابه1زيربخش1های1مفهومی1تماميت1
تعيين1شوند.1بدين1ترتيب،1می1توان1مؤلفه1ها1و1معيارهای1مؤثر1و1تعيين1كننده1تماميت1را1در1حوزه1آثار1موزه1ای،1
بدين1قرار1ارائه1نمود:1حفظ1منزلت1و1حريم1اثر،1دست1نخورده1بودن،1صيانت1از1نظم1فضايی،1حفظ1اصالت1مواد،1تداوم1
پويايی1محيطی،1حفظ1سرزندگی1)تعامل1با1مخاطب(1و1تداوم1معانی.1درنتيجه،1تماميت1را1كه1مفهومی1بنيادين1در1
حوزه1های1مرمت،1حفاظت،1مديريت،1ثبت1و1توسعه1پايدار1موزه1ها1و1آثار1موزه1ای1است،1می1توان1اين1گونه1معنا1نمود:1
هنگامی1كه1منزلت1و1حريم1اثر1در1موزه1صيانت1شده1و1محترم1شمرده1شود،1ارزش1ها،1محتوا1و1مفاهيم1اثر1موزه1ای،1
به1موازات1كالبد1اثر،1دست1نخورده1باقی1بماند،1نظم1و1چيدمان1فضايی1اثر1و1اصالت1مواد1آن1حفاظت1گردد،1پويايی1
محيطی1و1اجتماعی1اثر1موزه1ای1حفظ1شده1و1تداوم1يابد،1تعامل1اثر1با1مخاطبين1موزه1ها1صيانت1شود1و1از1اين1منظر1
سرزندگی1و1حيات1اثر1تداوم1يابد،1معانی1و1مفاهيم1اثر1در1موزه1توسط1مخاطبين1آن1شناخته1شده1و1درك1گردد1و1
تماميت1اثر1موزه1ای1حفاظت1شود.1تنها1از1اين1منظر1است1كه1می1توان1حفظ1حيات1آثار1موزه1ای،1تمايل1به1حضور1
مضاعف1مخاطبين1در1موزه1ها،1تعامل1بيشتر1ايشان1با1آثار1و1درنتيجه1شناخت،1درك1و1دريافت1بيشتر1اثر1موزه1ای1

و1درنهايت،1دست1يافتن1به1اهداف1و1رسالت1موزه1ها1و1آثار1موزه1ای1را1انتظار1داشت.1
اين1در1حالی1است1كه1همواره1بايستی1تمامی1اين1مؤلفه1ها1و1زيربخش1ها1توأمان1درخصوص1آثار1موزه1ای1مد1نظر1
قرار1گيرند1چراكه1مؤلفه1های1مؤثر1بر1مفهوم1و1معنای1تماميت،1جملگی1همچون1حلقه1های1يك1زنجير1درهم1تنيده1شده1
هستند1كه1حذف1هريك1از1حلقه1ها1به1ازهم1پاشيدن1زنجيره1تماميت1منجر1خواهد1شد.1در1چنين1حالتی،1نمی1توان1
تماميت1آثار1موزه1ای1را1بررسی1كرد1و1دغدغه1صيانت1از1آن1را1داشت.1تنها1می1توان1بخشی1از1اين1مؤلفه1ها1را1مد1نظر1
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قرار1داد1و1حفاظت1نمود.1ازآنجا1كه1مفهوم1تماميت،1به1معنای1كليت1اثر1و1آنچه1مرتبط1با1اثر1است،1بخش1بندی1آن1
نقض1غرض1خواهد1بود1به11گونه1ای1كه1تنها1به1بخشی1از1آن1توجه1می1شود.1برای1نمونه،1چنانچه1در1توجه1به1اثر1موزه1ای،1
حفاظت1يا1ارائه1آن،1كليت1اثر1صرفا1ًبه1لحاظ1زيباشناختی1يا1تاريخی1درنظر1گرفته1شود،1چيزی1كه1پيش1از1اين،1به1
عنوان1تماميت1كالبدی1يا1زيباشناختی1شناخته1می1شد،1به1يقين1نگاهی1جامع1و1همه1جانبه1به1اثر1نخواهد1گشت.1اين1

امر1با1تماميت1در1تناقض1است1و1گاه1منجر1به1واردشدن1لطمات1و1آسيب1های1جبران1ناپذيری1به1اثر1خواهد1گرديد.
- پيشنهادی برای پژوهش های آتی

معرفی1شده1 مؤلفه1های1 از1 هريك1 معنای1 و1 حدود1 تعريف1 می1گشايد،1 آتی1 ژوهش1های1 پ انجام1 بر1 را1 راه1 آنچه1
و1 موزه1ای1 در1مجموعه1های1 مؤلفه1ها1 اين1 از1 ارزيابی1شيوه1های1صيانت1 است.1همچنين،1 موزه1ای1 آثار1 درخصوص1
معرفی1عوامل1زيان1بار1در1حفظ1مطلوب1آن1هاست.1اين1در1حالی1است1كه1يافتن1راه1سنجش1و1ارزيابی1هريك1از1
مؤلفه1ها1و1بررسی1اين1مهم1كه1تا1چه1ميزان1حفظ1و1صيانت1مؤلفه1های1تماميت،1به1صورت1مجزا1و1جداگانه1می1توانند1
كيفيت1حفاظت1در1موزه1ها1را1ارتقا1بخشند،1خود1مسئله1مهمی1است.1پيش11نياز1اين1مهم،1اجرايی1كردن1فرايند1
موضوع1 اين1 داشت،1 نظر1 در1 بايستی1 اما1 است.1 موزه1ای1 محيط1های1 در1 موجود1 آثار1 درخصوص1 مؤلفه1ها1 صيانت1
نيازمند1زمانی1چند1ساله1است.1بنابراين،1از1ديگر1مواردی1كه1می1تواند1در1آينده1پژوهش1شود،1توجه1به1حفظ1و1
صيانت1مؤلفه1های1مفهومی1تماميت1در1موزه1ها1است1كه1تا1چه1ميزان1توانسته1درگذر1زمان،1در1ارتقای1شناخت1
و1درك1مخاطبين1و1فرايند1حفظ1آثار،1سودمند1بوده1و1موفق1عمل1كند.1ازاين1رو،1همانند1هر1قانون1يا1اصولی1كه1
تنها1با1گذر1زمانی1چند1ساله1می1توان1آن1ها1را1ارزيابی1نمود،1به1اجرا1درآوردن1شيوه1های1مبنی1بر1صيانت1از1مفهوم1

تماميت1و1ارزيابی1و1اثبات1مؤلفه1های1مؤثر1بر1آن،1در1پژوهش1های1آتی1پيشنهاد1می1گردد.
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Abstract

Integrity is one of the fundamental moral and philosophical aspects of conservation 
and restoration of cultural heritage. Although this concept has been discussed too much 
throughout the time in different zones of cultural heritage, it has not still been interpreted 
with regard to museums and museums works. However, vagueness  of this notion and 
diverse applications exacerbate the problems. Therefore, it is important to recognize the 
hidden meanings of this concept and the position of “integrity” in historical process of 
conservation and then define this concept toward museum art works. This issue itself 
demonstrates that it cannot be expected that what is known and explained as components 
of Integrity in other parts of cultural heritages could improve the quality of conservation 
of museum objects and enhance audience’s understanding of the works. Accordingly, this 
article has been done in descriptive-analytical method with the purpose of explaining 
Integrity in the field of museum works and recognition of the semantic subdivisions of 
this concept. This article is based on the review and analysis of documents, texts and data 
in three different areas such as “goals and mission of museums”, “Integrated Conservation 
Framework” and, finally, “definition of Integrity in other parts of cultural heritage”, and 
aims at extracting the affecting factors of Integrity. Thus, at the end, with an analysis of the 
data that has been obtained from these three fields and paying attention to their common 
denominator, seven affecting factors of Integrity such as “spatial regularity”, “continuity 
of meanings”, “intactness”, “vitality”, “authenticity of materials”, “significance and 
buffer zone” and “environmental and social dynamics” are presented in order to achieve 
the correct understanding of Integrity. Also, this notion can be explained in the field of 
museum works.

Keywords: integrity, museum works, component, theoretical foundations
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